
2017 年度報告データ集 1 施設利用者資料 

 1 / 10 

 

(ア) 利用件数・人数 

利用人数の推移表（2001年度～2017年度） 
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2001 年 1,004 701 421 581 298 337 - - - 3,342 87 38.41 

2002 年 5,765 3,719 2,029 3,344 1,384 2,503 - - - 18,744 308 60.86 

2003 年 7,286 5,033 3,115 4,970 1,835 3,683 - - - 25,922 308 84.16 

2004 年 7,604 5,386 4,127 4,682 1,790 4,751 - - - 28,340 307 92.31 

2005 年 6,683 4,528 3,425 5,316 1,757 5,697 - - - 27,406 308 88.98 

2006 年 8,491 5,598 3,976 5,917 1,560 6,108 - - - 31,650 308 102.76 

2007 年 7,904 4,998 3,555 6,259 1,429 6,202 - - - 30,347 309 98.21 

2008 年 8,316 5,533 3,704 7,092 1,741 6,969 116 - - 33,471 307 109.03 

2009 年 8,545 5,320 3,853 7,619 1,767 6,991 548 65 - 34,708 308 112.69 

2010 年 8,778 5,502 4,193 8,160 1,617 6,591 560 88 - 35,489 306 115.98 

2011 年 8,687 5,930 3,357 8,814 1,996 6,834 362 79 - 36,059 310 116.32 

2012 年 9,261 6,091 4,114 9,472 2,090 7,074 140 44 2 38,288 307 124.72 

2013 年 9,078 5,849 3,890 9,552 1,996 6,483 182 22 5 37,057 308 120.31 

2014 年 9,206 5,812 3,403 9,959 1,581 6,516 43 198 19 36,737 307 119.66 

2015 年 10,231 6,134 2,919 9,594 2,094 6,589 15 14 0 37,590 309 121.65 

2016 年 9,700 6,252 2,848 9,408 1,989 6,510 61 169 10 36,947 308 119.96 

2017 年 9,017 5,938 3,057 9,348 1,873 6,190 6 151 3 35,583 308 115.53 

 

利用件数の推移表（2001年度～2017年度） 
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2001 年 77 94 106 191 253 177 - - - 898 87 10.32 

2002 年 461 490 478 1,022 1,032 1,513 - - - 4,996 308 16.22 

2003 年 586 675 627 1,396 1,219 2,078 - - - 6,581 308 21.37 

2004 年 604 688 764 1,394 1,265 2,545 - - - 7,260 307 23.65 

2005 年 534 524 743 1,526 1,224 2,742 - - - 7,293 308 23.68 

2006 年 683 695 805 1,667 1,121 3,094 - - - 8,065 308 26.19 

2007 年 604 610 728 1,782 949 3,315 - - - 7,988 309 25.85 

2008 年 641 662 747 1,908 1,050 3,794 8 - - 8,810 307 28.70 

2009 年 656 646 804 2,055 1,175 3,811 29 34 - 9,210 308 29.90 

2010 年 737 703 876 2,456 1,262 3,811 26 161 - 10,032 306 32.78 

2011 年 716 756 756 2,742 1,598 3,981 21 138 - 10,708 310 34.54 

2012 年 700 708 827 2,903 1,395 3,879 10 79 11 10,512 307 34.24 



2017 年度報告データ集 1 施設利用者資料 

 2 / 10 

 

2013 年 715 696 893 3,001 1,321 3,756 14 162 34 10,592 308 34.39 

2014 年 694 684 913 3,377 1,125 3,992 3 169 10 10,967 307 35.72 

2015 年 781 739 824 3,232 1,334 3,970 1 161 9 11,051 309 35.76 

2016 年 754 745 761 3,088 1,297 3,799 5 151 6 10,606 308 34.44 

2017 年 702 680 850 3,209 1,329 3,530 1 137 3 10,441 308 33.90 

 

年度ごとの利用人数推移 

 

 

月別利用状況 

月次利用人数 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

会議室 A 897 913 825 814 621 771 780 751 623 608 634 780 

会議室B 612 447 566 474 398 601 483 424 510 424 486 513 

多目的スペース 350 260 316 243 267 238 251 217 245 201 175 294 

交流スペース 875 798 756 824 592 836 797 724 743 705 818 880 

情報コーナー 159 183 186 174 135 182 143 150 106 142 148 165 

作業コーナー 759 638 498 546 462 500 515 469 366 411 420 606 

ニッセイ会議室 0 0 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 

プロジェクター 14 10 17 14 15 13 11 9 10 9 15 14 

メディア機器 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 

総計 3666 3249 3164 3089 2491 3141 2980 2751 2603 2500 2696 3253 
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月別利用件数 

月次利用件数 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

会議室 A 67 66 63 66 54 59 62 59 48 53 49 56 

会議室B 68 50 65 61 48 62 57 56 50 53 54 56 

多目的スペース 94 72 83 78 80 62 67 67 74 56 54 63 

交流スペース 278 287 274 289 216 282 266 268 223 239 291 296 

情報コーナー 128 143 114 118 103 109 105 108 84 102 105 110 

作業コーナー 418 359 316 276 246 296 290 292 217 244 274 302 

ニッセイ会議室 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

プロジェクター 12 10 14 14 14 13 10 9 8 9 13 11 

メディア機器 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 

総計 1065 987 929 902 762 883 857 861 704 756 840 895 

 

利用人数の月次推移グラフ 

 

 

時間帯別利用状況 
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時間帯別利用人数 
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9:00 1413 858 490 975 141 974 0 15 1 4867 

9:30 1418 858 741 2158 262 1428 0 19 1 6885 

10:00 3329 2006 1167 3467 464 1621 0 33 2 12089 

10:30 3348 2006 1346 3686 594 1820 0 33 2 12835 

11:00 3497 2219 1422 3749 663 1659 0 35 2 13246 

11:30 3469 2134 1224 2830 631 1086 0 33 2 11409 

12:00 4194 2313 1286 3102 684 1240 0 51 2 12872 

12:30 2690 1427 1073 2452 575 1015 0 40 2 9274 

13:00 3646 2118 1073 2521 540 977 0 78 2 10955 

13:30 3646 2118 1238 3131 608 1220 0 79 2 12042 

14:00 4117 2761 1367 3496 636 1280 6 91 2 13756 

14:30 3904 2625 1297 3311 560 1187 6 89 2 12981 

15:00 4201 2910 1275 3407 573 1129 6 93 2 13596 

15:30 3865 2647 804 2097 443 685 6 86 2 10635 

16:00 4005 2972 872 2264 479 811 6 89 2 11500 

16:30 2858 1680 678 1723 387 591 0 75 2 7994 

17:00 1600 837 390 1231 274 358 0 48 2 4740 

17:30 1600 837 416 1398 307 408 0 46 2 5014 

18:00 2466 1270 444 1511 313 365 0 50 2 6421 

18:30 1717 854 353 1015 201 190 0 15 1 4346 

19:00 1983 1148 400 1297 249 229 0 29 2 5337 

19:30 1434 930 328 1184 234 180 0 23 2 4315 

20:00 1809 931 248 950 204 130 0 28 0 4300 

20:30 1222 575 170 701 180 119 0 19 0 2986 

21:00 1222 575 156 558 174 100 0 21 0 2806 

21:30 164 193 91 261 98 64 0 11 0 882 
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時間帯別利用件数 
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9:00 85 68 100 286 88 311 0 12 1 951 

9:30 86 68 165 687 176 480 0 15 1 1678 

10:00 234 222 278 1133 287 528 0 29 2 2713 

10:30 235 222 328 1220 382 642 0 29 2 3060 

11:00 252 255 357 1244 438 567 0 31 2 3146 

11:30 247 244 303 909 439 381 0 29 2 2554 

12:00 293 271 324 997 484 456 0 46 2 2873 

12:30 176 143 267 731 448 415 0 35 2 2217 

13:00 238 198 269 769 373 400 0 72 2 2321 

13:30 238 198 315 956 405 530 0 73 2 2717 

14:00 278 267 339 1059 392 523 1 84 2 2945 

14:30 255 250 324 1018 346 490 1 82 2 2768 

15:00 280 278 315 1052 364 449 1 86 2 2827 

15:30 254 246 191 633 283 282 1 79 2 1971 

16:00 269 282 217 695 317 372 1 82 2 2237 

16:30 198 166 179 563 272 289 0 68 2 1737 

17:00 131 96 126 424 210 185 0 40 2 1214 

17:30 131 96 142 506 233 214 0 39 2 1363 

18:00 225 155 147 550 235 204 0 43 2 1561 

18:30 172 111 119 409 155 106 0 12 1 1085 

19:00 193 146 143 479 188 132 0 25 2 1308 

19:30 154 116 128 408 177 103 0 21 2 1109 

20:00 177 117 112 324 169 88 0 24 0 1011 

20:30 113 70 87 235 152 79 0 18 0 754 

21:00 113 70 75 181 150 67 0 19 0 675 

21:30 19 20 50 100 91 49 0 10 0 339 
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曜日別利用状況 

 

 

曜日別時間帯別一日平均利用人数 
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(イ) 会議室利用状況 

月別会議室利用率 

 

 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

A 63.02 61.83 56.21 61.82 51.48 57.54 54.84 59.69 51.92 55.77 52.56 54.99 

B 56.51 42.90 54.44 47.29 40.24 50.30 51.57 54.46 44.87 45.19 47.76 48.43 

両方 59.76 52.37 55.33 54.56 45.86 53.92 53.21 57.08 48.40 50.48 50.16 51.71 

単位(％) 

 

 

時間帯別会議室利用率 

  9:00 9:30 10:00 10:30 11:00 11:30 12:00 12:30 13:00 13:30 14:00 14:30 15:00 

A 27.6 27.9 76.0 76.3 81.8 80.2 95.1 57.1 77.3 77.3 90.3 82.8 90.9 

B 22.1 22.1 72.1 72.1 82.8 79.2 88.0 46.4 64.3 64.3 86.7 81.2 90.3 

両方 24.8 25.0 74.0 74.2 82.3 79.7 91.6 51.8 70.8 70.8 88.5 82.0 90.6 

  15:30 16:00 16:30 17:00 17:30 18:00 18:30 19:00 19:30 20:00 20:30 21:00 21:30 

A 82.5 87.3 64.3 42.5 42.5 73.1 55.8 62.7 50.0 57.5 36.7 36.7 6.2 

B 79.9 91.6 53.9 31.2 31.2 50.3 36.0 47.4 37.7 38.0 22.7 22.7 6.5 

両方 81.2 89.4 59.1 36.9 36.9 61.7 45.9 55.0 43.8 47.7 29.7 29.7 6.3 

単位(％) 
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月別会議室予約件数 
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(ウ) 印刷機利用状況 

月別印刷機利用状況 
 

4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

版下数 1,076 1,048 627 549 564 644 650 501 462 500 473 928 

印刷枚数 226,224 280,639 166,601 129,014 174,054 158,592 192,448 119,352 122,871 119,221 124,265 199,852 

枚数/版下 210.25 267.79 265.71 235.00 308.61 246.26 296.07 238.23 265.95 238.44 262.72 215.36 
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時間帯別印刷機利用状況 

時刻 9:00 9:30 10:00 10:30 11:00 11:30 12:00 12:30 13:00 13:30 14:00 14:30 15:00 

版下 1624 623 800 375 523 261 227 157 661 379 611 273 309 

枚数 478,839 133,468 340,972 84,012 120,035 47,345 55,001 31,881 120,979 101,501 119,110 55,098 65,973 

枚数/版下 294.85 214.23 426.22 224.03 229.51 181.40 242.30 203.06 183.02 267.81 194.94 201.82 213.50 

  15:30 16:00 16:30 17:00 17:30 18:00 18:30 19:00 19:30 20:00 20:30 21:00 21:30 

版下 218 194 140 142 89 143 51 71 78 22 20 31 0 

枚数 46,622 36,433 23,301 38,339 16,360 39,674 14,860 19,430 8,984 6,052 5,406 3,458 0 

枚数/版下 213.86 187.80 166.44 269.99 183.82 277.44 291.37 273.66 115.18 275.09 270.30 111.55 0.00 
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ロッカー・鍵の貸出し状況 

鍵の貸出し及び返却総数 

 貸出：3,777 回 返却：3,777 回 

ロッカー利用団体一覧（登録番号順） 

団体番号 団体名 

20001 藤沢市民活動推進機構 

20003 
藤沢環境運動市民連絡会議(藤沢エコネ

ット) 

20004 東海道ネットワークの会 21 

20007 実践倫理宏正会 藤沢西支部 

20008 藤沢グリーンスタッフの会 

20012 石けんグループ「しゃぼん湘南」 

20013 「東条湖の家」のともだち 

20016 湘南日本中国友好協会 

20017 PKK 江の島 

20021 

明治地区の若者の交流を支援するゆるや

か連携会議(略称：「ゆるやか連携会

議」) 

20026 いさよひ会 

20031 NPO 公園連絡協議会 

20032 チャリティコンサート実行委員会 

20041 湘南男声合唱団 

20048 ふじさわ・九条の会 

20055 アクティブショウナニアン藤沢 

20061 湘南ふじさわウォーキング協会 

20062 フラワーセラピー研究会（藤沢地区） 

20068 藤沢フットボールクラブ 

20073 甫水会神奈川県支部 

20079 留学生と語り合う会湘南 

20080 神奈川県年金受給者協会藤沢支部 

20086 神奈川県退職公務員連盟 藤沢支部 

20087 全日本年金者組合藤沢支部 

20089 湘南学習会議 

20092 藤沢地名の会 

20094 神奈川県要約筆記協会 

20100 やまゆり 

20104 D ｰフォトクラブ 

20116 医療生協かながわ片瀬鵠沼支部 

20128 ふじさわ NPO 連絡会 

20131 藤稲フォトクラブ 

20132 湘南トレッキングクラブ 

20134 湘南ポスト 

20147 藤沢市 PTA 連絡協議会 

20148 藤沢地区 BBS 会 

20161 筆記通訳サークルふじさわ 

20170 遊行フォーラム 

20175 コスモスの会 

20177 30 人学級を実現させる藤沢の会 

20218 ブロッケン山の会 

20220 藤沢市肢体障害者協会 

20222 昭和音楽大学同伶会湘南支部 

20223 
治安維持法犠牲者国家賠償要求同盟湘南

支部 

20224 みんなの教育・ふじさわネット 

20225 湘南山楽会 

20240 
藤沢災害救援ボランティアネットワーク

(FSV) 

20255 湘南マンション管理組合ネットワーク 

20271 食生活研究会 

20272 
健康づくり普及推進団体「健康ふじさ

わ」 

20277 湘風舎 

20300 図書館問題研究会神奈川支部 

20323 神通研(神奈川手話通訳問題研究会) 

20339 
藤沢傾聴ボランティアグループ やまび

こ 

20343 GA 湘南グループ 

20351 よこはま湘南ネイチャーゲームの会 

20365 エコネット 

20366 ピースリレー・ふじさわ 

20374 
日本オストミー協会神奈川支部 湘南地

区グループ 

20379 湘南日中交流橋梁 

20387 鵠沼室内楽愛好会 

20388 キヤノンフォトクラブ湘南 

20396 市民農園を拡げる会 

20400 江の島・藤沢ガイドクラブ 

20409 五行歌ハマ風の会 
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20412 湘南日独協会 合唱団アムゼル 

20430 平和を考える風の会 

20467 
湘南市民学舎(自主共同学習支援プロジ

ェクト) 

20474 藤沢市せっけん推進協議会 

20516 憲法を活かす湘南の会 

20521 ふじさわ傾聴連絡会 

20533 湘南篆刻篆書連合会 

20537 二宮尊徳の会 

20541 武田問題対策連絡会 

20555 ふじさわ・不戦のちかい 平和行動 

20556 たぶろう美術協会 湘南支部 

20557 湘南高齢期ネットワーク 

20610 ギャマノン 湘南藤沢グループ 

20645 Clean Act Club “凡事徹底” 

20656 藤沢市吟詠連盟 

20667 チャリティーサンタ湘南支部 

20671 片瀬・鵠沼―道路問題を考える会 

20673 ふじさわ歩友会 

20691 藤沢市美術家協会 

20724 コントラクトブリッジ研究会 

20726 神奈川県スキー指導員会藤沢支部 

20727 REDS 湘南 

20747 実践倫理宏正会 藤沢北支部 

20772 福島の子どもたちとともに・湘南の会 

20774 辻堂文化九条の会 

20801 地域エネルギー開発 

20812 神奈川県現代俳句協会 

20840 秘密保護法廃止をめざす藤沢の会 

20863 ドリームエナジープロジェクト 

20901 失語症会話カフェ 

20909 明治地域九条の会 

20912 PC サークル・くげぬま 

20917 湘南日独協会 

20933 神奈川男声合唱協会 

20965 鵠沼ブリッジクラブ 

20968 ふじさわサンエナジー 

20982 おととき♪ 

20983 フラワーセラピー養成講座 藤沢チーム 

20986 
神奈川県年金受給者協会藤沢支部藤沢北

部分会 
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鍵の貸出し 

時間帯 9:00 9:30 10:00 10:30 11:00 11:30 12:00 12:30 13:00 13:30 14:00 14:30 15:00 15:30 

貸出 445 370 237 149 152 139 173 255 238 216 157 164 166 153 

返却 59 82 91 101 149 213 325 176 168 163 163 155 234 254 

時間帯 16:00 16:30 17:00 17:30 18:00 18:30 19:00 19:30 20:00 20:30 21:00 21:30 22:00 総計 

貸出 121 129 156 120 76 55 22 20 29 15 13 7 0 3,777 

返却 238 241 227 137 153 93 64 64 96 57 47 22 3 3,775 

 

 

ロッカーの鍵の貸出・返却時間帯別件数 
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貸出し回数上位団体 

登録番号 団体名 回数 順位 

20016 湘南日本中国友好協会 684 1 

20556 たぶろう美術協会 湘南支部 287 2 

20061 湘南ふじさわウォーキング協会 239 3 

20673 ふじさわ歩友会 189 4 

20048 ふじさわ・九条の会 127 5 

20008 藤沢グリーンスタッフの会 122 6 

20087 全日本年金者組合藤沢支部 99 7 

20224 みんなの教育・ふじさわネット 94 8 

20089 湘南学習会議 94 8 

20983 フラワーセラピー養成講座 藤沢チーム 72 10 

20223 治安維持法犠牲者国家賠償要求同盟湘南支部 71 11 

20062 フラワーセラピー研究会（藤沢地区） 70 12 

20366 ピースリレー・ふじさわ 66 13 

20092 藤沢地名の会 66 3 

20343 GA 湘南グループ 62 15 

20726 神奈川県スキー指導員会藤沢支部 59 16 

20132 湘南トレッキングクラブ 54 17 

20170 遊行フォーラム 50 18 

20610 ギャマノン 湘南藤沢グループ 48 19 

20387 鵠沼室内楽愛好会 48 19 

20374 日本オストミー協会神奈川支部 湘南地区グループ 44 21 

20001 藤沢市民活動推進機構 40 22 

20100 やまゆり 39 23 

20255 湘南マンション管理組合ネットワーク 37 24 
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(ア) ホームページの作成・管理状況 

月別アクセス数の推移 

 

 

 

 

月 2007年度 2008年度 2009年度 2010 年度 2011年度 2012年度 2013 年度 2014年度 2015年度 2016 年度 2017年度 

4 月 7,497 11,622 15,208 4,923 23,158 16,291 17,301 21,096 15,087 14,935 15,218 

5 月   9,444 15,295 17,826 4,531 21,837 17,318 18,378 22,641 15,637 15,658 12,933 

6 月   9,542 16,440 18,099 6,504 18,747 16,218 18,156 21,153 16,206 16,456 13,472 

7 月   11,816 17,568 19,058 10,192 19,513 15,946 20,896 20,119 17,385 14,740 13,566 

8 月 11,235 15,549 19,125 10,753 19,993 15,351 17,989 17,913 13,787 14,277 13,186 

9 月 13,363 13,986 27,445 9,223 16,684 15,084 15,516 16,376 14,494 13,939 11,504 

10

月 
14,714 14,117 19,193 11,119 17,568 14,463 17,523 

18,849 13,664 12,969 11,673 

11

月 
9,666 15,324 14,575 16,779 17,492 14,027 16,202 

16,439 14,215 11,392 11,308 

12

月 
9,073 16,441 15,550 14,110 14,704 12,508 15,390 

14,720 14,210 11,157 10,904 

1 月 11,845 17,586 16,273 15,984 17,271 14,121 17,967 17,598 14,236 13,227 11,683 

2 月 10,541 16,217 16,724 16,740 17,642 14,089 16,339 16,002 14,404 13,094 10,604 

3 月  12,229 14,902 21,249 19,713 16,984 18,027 19,646 15,486 15,955 12,201 11,025 

0
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時間帯別アクセス数 

 

 

曜日別アクセス数 

曜日 ページビュー 割合 

日 23,547 16.01% 

月 18,466 12.56% 

火 21,896 14.89% 

水 23,527 16.00% 

木 19,664 13.37% 

金 19,751 13.43% 

土 20,225 13.75% 

合計 147,076 100% 
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検索キーワード 

順

位 

キーワード 訪問 順

位 

キーワード 訪

問 

1 (not provided) 37114 26 こども食堂藤沢市 3 

2 npo カフェ 42 27 チラシ 配架 3 

3 fujisawanpocafe 40 28 湘南混声合唱団 3 

4 藤沢市市民活動推進センター 33 29 npo と市民活動の未来 どうなる 2 

5 藤沢市民活動推進センター 26 30 ボランティア活動藤沢 2 

6 市民活動団体 20 31 モーガン邸 2 

7 http://npocafe.f-npon.jp/ 11 32 横浜上大岡臨床心理センター 2 

8 配架 チラシ 9 33 旧モーガン邸 2 

9 藤沢市民活動センター 7 34 旧モーガン邸庭園 2 

10 チラシ配架とは 6 35 牛島愛 2 

11 npo 行政 連携 4 36 子育て支援グループゆめこびと 2 

12 藤沢 会議室 4 37 市民活動 定義 2 

13 藤沢市 会議室 4 38 市民活動 例 2 

14 小沼陽子 4 39 市民活動団体とは 2 

15 npo カフェ 4 40 市民団体 2 

16 npo と市民活動の未来 3 41 湘南トレッキング 2 

17 キッズコミュ 善行 3 42 藤沢ひまわり会 2 

18 チラシの配架 3 43 藤沢モーガン邸 2 

19 ドリームエナジープロジェクト 3 44 藤沢駅 会議室 2 

20 旧モーガン邸を守る会 3 45 藤沢海洋少年団 2 

21 湘南トレッキングクラブ 3 46 藤沢市市民活動センター 2 

22 善行雑学大学 3 47 藤沢市推進センター 2 

23 藤沢グリーンスタッフの会 3 48 藤沢市民会館 会議室 2 

24 藤沢市 ボランティア 3 49 藤沢市民活動 2 

25 配架 3 50 豊橋オレンジフェスタ 2 

 

※not provided(1位)とは？  

 

 

 

 

 

 

 

 

Google の検索結果ページの SSL 対応により、検索キーワードが追えなく

なったもの http://web-tan.forum.impressrd.jp/e/2011/10/25/11417 
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参照元 

No

. 
ページ名等 

訪問

数 

No

. 
ページ名等 

訪問

数 

1 Google 検索 20540 26 ブロッケン山の会 36 

2 Yahoo!検索 14104 27 NPO 法人藤沢グリーンスタッフの会 36 

3 ダイレクトまたはブックマーク 9291 28 旧センターホームページ 30 

4 bing 検索 3029 29 ジモネタ 30 

5 Google アプリ 940 30 湘南まちいくプロジェクト 24 

6 Salesforce（NPO café） 558 31 緑の goo 検索 23 

7 Docomo d メニュー検索 320 32 地球環境パートナーシッププラザ（GEOC) 22 

8 藤沢市民活動推進機構 211 33 PCC 20 

9 Facebook（モバイル） 189 34 いせはら市民活動サポートセンター 20 

10 藤沢市 170 35 Hao123 検索 19 

11 神奈川県 127 36 CANPAN FIELDS 18 

12 スタートアップポートヨコハマ 107 37 鎌倉市市民活動センター運営会議 18 

13 Facebook 88 38 詩吟ファン 16 

14 市民活動プラザむつあい 84 39 Facebook（その他）（合算） 16 

15 Twitter 80 40 湘南ケーブルネットワーク 15 

16 Facebook（その他） 70 41 MY J:COM 検索 14 

17 ｇoo 検索 68 42 さいたま NPO センター 13 

18 au ポータル検索（モバイル） 63 43 流石組 13 

19 フリーペーパーナビ 59 44 一般社団法人 ギャマノン日本サービスオフィ

ス 

13 

20 NPO のためのデザイン 52 45 Ask 検索 12 

21 公益社団法人神奈川県社会福祉士

会 

49 46 市民活動センターあやせ 11 

22 PLANET かながわ 45 47 日本スタンプラリー協会 11 

23 My Cloud 検索 42 48 CANPAN ブログ 10 

24 日本 NPO センター 41 49 さんわーく かぐや 10 

25 秦野市市民活動サポートセンター 41 50 biglobe 検索 9 

 

アクセスページ（上位 50 位まで） 

順位 タイトル ページビュー 

1 トップページ 18,413 

2 推進センターを使う：当センターへのアクセス 4,089 

3 活動に参加する 4,069 

4 予約状況 3,475 

5 VOLUNTEERS WEB 3,434 
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6 登録団体データベース 3,307 

7 活動団体を探す 3,211 

8 推進センターを使う 3,073 

9 市民活動を知る：市民活動・市民活動団体とは 2,568 

10 イベント情報 2,492 

11 活動団体を探す：藤沢市内の NPO 法人一覧 2,045 

12 支援を受ける 2,026 

13 予約状況：会議室 1,766 

14 推進センターを使う：会議室の利用 1,609 

15 市民活動を知る 1,586 

16 発行物 1,498 

17 トピックス 1,403 

18 登録団体：学術・文化・芸術・スポーツ 1,293 

19 推進センターを使う：市民センター・公民館へのチラシ配架 1,241 

20 推進センターを使う：施設や設備機材を利用したい 1,169 

21 推進センターを使う：作業スペース（印刷機・コピー機）の利用 1,145 

22 登録団体：全団体表示（団体番号順） 1,008 

23 登録団体：全団体表示（団体名順） 1,005 

24 登録団体：保健・医療・福祉 874 

25 企業・行政と連携する 831 

26 登録団体：子どもの健全育成 805 

27 登録団体：国際協力 797 

28 登録団体：藤沢子ども食堂たんぽぽキッチン 685 

29 発行物：メールマガジン 615 

30 推進センターを使う：情報の持ち込みについて 584 

31 予約状況：会議室 A 506 

32 イベント情報：神奈川県国際言語文化アカデミア「開講講座のご案内」 497 

33 トピックス：講座・イベントの告知 377 

34 推進センターを使う：フロアー配置図 360 

35 登録団体：湘南トレッキングクラブ 359 

36 VOLUNTEERS WEB：短期 357 

37 推進センターを使う：利用対象 353 

38 登録団体：コミュニティハウス片瀬山 332 

39 VOLUNTEERS WEB：藤沢地区 328 

40 トピックス：実施報告 324 

41 VOLUNTEERS WEB：子ども 324 

42 登録団体：神奈川湘南卓球クラブ 322 

43 トピックス：7/8(土)NPO マネジメント講座「想いを伝える 団体キャッチコピー」 317 
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44 トピックス：第 14回かながわイーパーツリユース PC寄贈プログラム 315 

45 推進センターを使う：開館時間と休館日 306 

46 登録団体：まちづくり 299 

47 予約状況：会議室 B 299 

48 VOLUNTEERS WEB：国際 299 

49 スタッフブログ 293 

50 推進センターを使う：推進センターへの登録 292 

 

ホームページ更新 

 更新総計：4,209 件 ※更新頻度：原則週 3日以上（1日 3回程度） 

  前年比 93.12% (前年度 4,520 件) 

 更新内訳：センター情報 79 件 団体イベント情報 1367 件 

登録団体情報 601 件 会議室予約状況 2162 件 

  

 アクセス数：147,076PV（1 日平均 402.95PV）前年比 89.64% (前年度 164,076PV) 

集計期間 2016 年 4月 1 日～2017 年 3月 31 日 

 

メールマガジンの編集・発信状況 

2017 年度発信状況 

No. 発行日 部数 No. 発行日 部数 

No.362 2017 年 4 月 3 日 2752 No.376 2017 年 10月 21 日 2906 

No.363 2017 年 4 月 17 日 2750 No.377 2017 年 11月 6 日 2940 

No.364 2017 年 5 月 1 日 2750 No.378 2017 年 11月 18 日 2935 

No.365 2017 年 5 月 15 日 2764 No.379 2017 年 12月 4 日 2942 

No.366 2017 年 5 月 28 日 2768 No.380 2017 年 12月 23 日 2940 

No.367 2017 年 6 月 12 日 2770 年末号 2017 年 12月 28 日 2938 

No.368 2017 年 6 月 25 日 2786 年始号 2018 年 1 月 4 日 2936 

No.369 2017 年 7 月 8 日 2785 No.381 2018 年 1 月 13 日 2936 

No.370 2017 年 7 月 22 日 2784 No.381 訂正 2018 年 1 月 14 日 2936 

No.371 2017 年 8 月 6 日 2848 No.382 2018 年 1 月 28 日 2897 

No.372 2017 年 8 月 20 日 2853 No.383 2018 年 2 月 11 日 2967 

No.373 2017 年 9 月 3 日 2884 No.384 2018 年 3 月 4 日 2967 

No.374 2017 年 9 月 20 日 2893 No.385 2018 年 3 月 23 日 2969 

No.375 2017 年 10月 2 日 2897    
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メールマガジンサンプル（2018 年 3 月 28 日発行 No.385） 

 

■藤沢市市民活動推進センターメールマガジン No.385 
┃2018/3/23/金 発行部数:2969部 
┗━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━ 
 
<%名前(姓)%><%拡張属性A%> 
 
 メールマガジンへの情報提供、掲載、については下記リンク先をご覧下さい。 
 http://npocafe.f-npon.jp/center/000275.html 
 発行や配信先、解除については当メールマガジン末尾をご覧下さい。 
 
■もくじ━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━ 
┃【1】センターからのお知らせ 
┃【2】とれたて情報クリップ 
┃【3】最近の登録団体 
┃【4】発行物 
┃【5】編集後記 
┗━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━ 
■【1】センターからのお知らせ━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━ 
┃─────────────────────────────────── 
┃＜＜＜＜＜＜＜＜＜＜＜＜     PICK UP   ＞＞＞＞＞＞＞＞＞＞＞＞ 
┃─────────────────────────────────── 
┣■3/24(土)・ 31(土) あなたの「楽しい！面白い！」が藤沢を盛り上げます！ 
┃ 
┃ 藤沢市では2020年に向けて市民が主体となって盛り上げていくために、 
┃ 2018年4月から「（仮称）市民応援団」が発足！ 
┃  
┃ 3月にプレイベント（3/24）、キックオフイベント（3/31）が開催されます。 
┃ ご参加いただくことで、2020年に向けての「楽しい！面白い！」が見つかる 
┃ かもしれません！ご興味がありましたら、ぜひご参加ください！ 
┃  
┃ （仮称）市民応援団設立イベント 東京2020大会を藤沢から盛り上げよう！ 
┃ http://www.city.fujisawa.kanagawa.jp/games2020/20180228_ouendan.html 
======================================================== 
             中略 
======================================================== 
■【2】とれたて情報クリップ━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━ 
┃ 
┃このコーナーでは、推進センターを利用されている団体の皆さまからの情報や 
┃推進センターに入ってくる市民活動関連の情報を掲載します。 
┃※団体の法人格の略語については本項目の末尾に記載しています。 
┃ 
┃─────────────────────────────────── 
┃ ＮＰＯ支援情報  
┃─────────────────────────────────── 
┠■健全育成研究助成 ＠全国 No.72650 
┃ 
┃ 児童の健全育成に寄与する研究に携わる研究者に対し補助 
┃ 締切日：【2018/4/12/木】 
┃ 問合せ：（一財）児童健全育成推進財団 研究助成係 
┃ 
┃ http://npocafe.force.com/support/info?shien_id=72650 
┃ 
================================================ 
           中略 
================================================ 
┃─────────────────────────────────── 
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┃ 講座・セミナー 
┃─────────────────────────────────── 
┠■湘南栄養指導センター 講習会「食物アレルギーの基礎知識」 
┃ ＠藤沢 No.98404 
┃ 
┃ 市民の方から有資格者の方まで広く学べる内容 
┃ 開催日：【2018/3/24/土】13:30～15:30 
┃ 問合せ：(N)湘南栄養指導センター 
┃ 
┃ http://bit.ly/2FPC6VB 
┃ 
================================================ 
           中略 
================================================ 
┃─────────────────────────────────── 
┃ イベント・PR・募集 
┃─────────────────────────────────── 
┠■藤沢と義経伝説 ＠藤沢 No.98328 
┃ 
┃ 藤沢市に残る義経伝説を紹介しながら、義経にまつわる浮世絵や資料を展示 
┃ 開催日：【2018/2/23/金～4/15/日】10:00～19:00 
┃ 問合せ：藤沢市藤澤浮世絵館 
┃ 
┃ http://bit.ly/2tU27xw 
┃ 
================================================ 
           中略 
================================================ 
■【3】最近の登録団体━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━ 
┃このコーナーでは、最近推進センターに登録した団体の情報をご紹介します。 
┃ 
┠■ヤングコミュニティ 
┃ http://npocafe.f-npon.jp/dantai/detail.php?id=21022 
┃ 
┠■ピアサポート F.A.cafe 
┃ http://npocafe.f-npon.jp/dantai/detail.php?id=21023 
┃ 
┗━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━ 
■【4】発行物（藤沢市市民活動推進センターの発行物）━━━━━━━━━━ 
┃ 
┠■情報クリップ 3月号 【市民活動・NPOにご興味の方に向けて発行】 
┃ http://npocafe.f-npon.jp/pub/johoclip/20180310.html 
┃ 
┠■ニューズレター 3月号 【藤沢市市民活動推進センターの総合情報誌】 
┃ http://npocafe.f-npon.jp/pub/newsletter/20180310.html 
┃ 
┗━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━ 
■【5】編集後記━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━ 
┃春の嵐とはよくいったもので、風の強い日々が続いていますね。 
┃3月も終わりに近づき、年度の切り替えといった方々も多いのではないでしょ 
┃うか。終わりもあれば始まりもあり、この時期は期待や不安で少しそわそわし 
┃た気持ちになってしまいます。 
┃ですが、せっかくなら期待をもって新しい4月を迎えたいですよね。今週末の 
┃24日、それから31日に藤沢では、2020年に向けた（仮）市民応援団の設立イベ 
┃ントがあります。新しい取り組みの始まりを皆さんと一緒に過せたら嬉しいと 
┃思いますので、ご都合あえばぜひお越しください！（桜） 
┗━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━ 
■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■ 
●発行について 
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このメールマガジンは、購読希望者、センター利用登録団体の皆さま、およびセ 
ンタースタッフと名刺を交換された方に配信しています。解除をご希望の際は、 
npo-maga@shonanfujisawa.com に配信されているメールアドレスを明記のうえ、 
件名を「解除希望」としてお送り下さい。 
 
【ご注意】 
・掲載された情報は変更される場合もありますので、必ず各団体にご確認くださ 
 い。 
・当メールマガジンの情報は原則として転載自由です。 
 (転載の際には、一言ご連絡いただければ幸いです。) 
・また、各情報の最後に【転載不可】【転載の際はご連絡を】等とある場合は、 
 その指示に従ってください。 
・当メールマガジンへの、ご意見・ご感想などをnpo-maga@shonanfujisawa.com 
 までお寄せ下さい。 
 お寄せいただいたご意見は当メールマガジン上でご紹介させていただくことが 
 あります。掲載を希望されない場合やハンドルネームを希望される場合は、そ 
 の旨お書きください。 
 
藤沢市市民活動推進センターメールマガジン 
隔週土曜日発行(予定) 
バックナンバー： http://npocafe.f-npon.jp/pub/mailmagazine/ 
 
【発行元】 
藤沢市市民活動推進センター 
〒251-0052 藤沢市藤沢1031 小島ビル2階 
TEL: 0466-54-4510 FAX: 0466-54-4516 
E-mail: f-npoc@shonanfujisawa.com 
URL: http://npocafe.f-npon.jp/ 
Twitter: http://twitter.com/f_npoc 
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2005 年度 2005 年 2006 年 

月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

団体数 181 238 262 272 286 305 312 324 331 340 348 356 

2006 年度 2006 年 2007 年 

月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

団体数 362 369 379 341 343 350 358 366 373 379 392 400 

2007 年度 2007 年 2008 年 

月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

団体数 399 408 403 406 411 417 418 420 427 427 432 436 

2008 年度 2008 年 2009 年 

月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

団体数 437 440 443 445 449 450 383 382 389 391 398 404 

2009 年度 2009 年 2010 年 

月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

団体数 406 409 409 412 413 368 391 395 402 411 417 421 

2010 年度 2010 年 2011 年 

月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

団体数 424 421 424 429 433 401 413 420 427 436 439 439 

2011 年度 2011 年 2012 年 

月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

団体数 441 444 449 454 415 420 413 421 435 440 448 455 

2012 年度 2012 年 2013 年 

月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

団体数 460 459 463 473 432 448 453 457 465 463 464 466 

2013 年度 2013 年 2014 年 

月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

団体数 468 471 477 484 476 438 442 440 447 454 462 472 

2014 年度 2014 年 2015 年 

月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

団体数 470 471 470 468 439 457 462 463 465 471 471 476 

2015 年度 2015 年 2016 年 

月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

団体数 482 484 483 486 484 457 464 466 465 470 476 478 

2016 年度 2016 年 2017 年 

月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

団体数 479 484 484 487 489 457 463 466 468 477 487 490 

2017 年度 2017 年 2018 年 

月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

団体数 492 494 495 492 493 465 465 467 469 472 471 472 
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 ※2006 年度からの推移グラフ 

 

 

2017 年度月別登録状況 

2017 年度 2017 年 2018 年 

月 3 月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

団体数 490 492 494 495 492 493 465 465 467 469 472 471 472 

新規登録 3 8 2 6 4 3 4 1 2 2 2 0 3 

抹消 0 5 1 0 5 2 0 0 0 0 0 0 3 

抹消（書類未提出） 1 1 0 6 2 0 44 4 1 4 1 2 0 

再登録 1 0 1 1 0 0 12 3 1 3 2 1 1 

前月比 3 2 2 1 -3 1 -28 0 2 1 3 -1 1 
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登録抹消理由 

抹消理由/年度 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

書類未提出 73 39 50 47 71 60 66 55 50 45 

活動休止 9 1 3 3 2 6 10 1 4 8 

解散 4 3 1 1 2 1 3 3 1 3 

他の団体との合併 5 0 0 1 0 1 0 2 0 1 

活動地域・場所の変更 0 6 1 3 1 2 0 5 3 4 

縮小 0 0 2 0 2 0 0 0 0 0 

目的達成 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 

その他 3 3 1 3 6 6 6 3 2 0 

計 94 52 59 59 84 76 85 69 60 61 
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登録団体の登録状況 

 

会員数 団体数 比率 

1～10 人未満 79 17% 

10～50 人未満 213 45% 

50～100 人未満 64 14% 

100～150 人未満 31 7% 

150 人以上 85 18% 

その他 0 0% 

計 472 100% 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

活動年数 団体数 比率 

5 年以下 101 21% 

6～10 年以下 59 13% 

10～15 年以下 103 22% 

16～20 年以下 64 14% 

21 年以上 145 31% 

計 472 100% 

 

 

 

 

活動地域 団体数 比率 

市内の一部地域 196 42% 

神奈川県内 176 37% 

藤沢市全域 85 18% 

その他 15 3% 

計 472 100% 

法人格 団体数 比率 

特定非営利活動法人 96 20% 

申請中 0 0% 

社団法人 0 0% 

社会福祉法人 1 0% 

財団法人 0 0% 

公益社団法人 6 1% 

公益財団法人 2 0% 

検討中 23 5% 

一般社団法人 13 3% 

一般財団法人 1 0% 

なし 330 70% 

計 472 100% 

HP 団体数 比率 

あり 241 51% 

なし 188 40% 

制作予定 43 9% 

計 472 100% 
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活動分野 団体数 比率 

保健・医療・福祉の増進 106 22% 

社会教育の推進 24 5% 

まちづくりの推進 36 8% 

観光の振興 1 0% 

農山漁村又は中山間地域の振興 0 0% 

学術・文化・芸術・スポーツの振興 113 24% 

環境の保全 32 7% 

災害救援活動 3 1% 

地域安全活動 6 1% 

人権の擁護・平和の推進 21 4% 

国際協力 19 4% 

男女共同参画社会の形成の促進 4 1% 

子どもの健全育成 77 16% 

情報化社会の発展 10 2% 

科学技術の振興 1 0% 

経済活動の活性化 5 1% 

職業能力の開発・雇用機会の拡充 1 0% 

消費者の保護 5 1% 

上記の活動を行う団体の運営又は活動に関す

る連絡、助言又は援助の活動 

8 2% 

上記の活動に準ずる活動として都道府県又は

指定都市の条例で定める活動 

0 0% 

計 472 100% 
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主な活動分野別団体一覧 

 

団体番号  法人格    団体名 

 

（特非）特定非営利活動法人 

（公財）公益財団法人 

（一財）一般財団法人 

（公社）公益社団法人 

（一社）一般社団法人 

（社福）社会福祉法人 

 

保健・医療・福祉の増進 

20013 

 

「東条湖の家」のともだち 

20029 

 

藤沢白門会 

20032 

 

チャリティコンサート実行委員会 

20037 

 

藤沢市腎友会 

20042 

 

ぶらり鵠沼編集部 

20047 [公社] 神奈川県社会福祉士会 湘南東支

部 

20057 

 

藤沢ひまわり会 

20061 

 

湘南ふじさわウォーキング協会 

20062 [特非] フラワーセラピー研究会（藤沢地

区） 

20063 

 

じゃおクラブ湘南 

20070 

 

藤沢市誘導奉仕会サンウォーク 

20080 

 

神奈川県年金受給者協会藤沢支部 

20086 

 

神奈川県退職公務員連盟 藤沢支

部 

20087 

 

全日本年金者組合藤沢支部 

20088 [特非] 聴導犬育成の会 

20094 

 

神奈川県要約筆記協会 

20096 [特非] 心理ケア技能師会 

20097 

 

神奈川県年金受給者協会藤沢支部

南部分会 

20100 [特非] やまゆり 

20118 

 

藤沢市食生活改善推進団体四ツ葉

会 

20120 [特非] 湘南栄養指導センター 

20121 

 

東京外語艇友会 

20139 

 

藤沢西部地区福祉ネットワーク

「きずな」 

20143 [特非] COCO 湘南 

20154 [特非] 耳から聞く図書館 

20161 

 

筆記通訳サークルふじさわ 

20185 [特非] ワーカーズ・コレクティブ実結 

20187 [特非] 善行援助サービス 

20193 [特非] 神奈川県ホームヘルプ協会・湘南

事業所 

20220 

 

藤沢市肢体障害者協会 

20235 

 

神奈川県年金受給者協会藤沢支部

藤沢中央分会 

20267 

 

はあと音楽療法研究会 

20268 

 

藤沢市ボランティア連絡会 

20272 

 

健康づくり普及推進団体「健康ふ

じさわ」 

20284 [特非] ワーカーズ・コレクティブポパイ 

20323 

 

神通研(神奈川手話通訳問題研究

会) 

20335 [一社] コスモス成年後見サポートセンタ

ー神奈川県支部横浜湘南地区 

20337 [特非] シニアライフセラピー研究所 

20339 

 

藤沢傾聴ボランティアグループ 

やまびこ 

20343 

 

GA 湘南グループ 

20371 

 

片瀬地区福祉ボランティアしおさ

い 

20374 [公社] 日本オストミー協会神奈川支部 

湘南地区グループ 

20384 

 

心とからだのケアスペース オア

ーゼ 

20396 [特非] 市民農園を拡げる会 

20418 [特非] シニア住まい塾 

20433 [特非] ワーカーズ・コレクティブ いっ歩 

20476 

 

日本糖尿病協会 湘南会 

20481 

 

生活総合研究会 
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20512 [社福] 藤沢育成会後援会いずみ 

20514 [特非] さんわーく かぐや 

20521 

 

ふじさわ傾聴連絡会 

20522 

 

銀の鈴(シルバーベル) 

20525 

 

藤沢言語友の会 

20531 [特非] NPO 法人 ポトピの会 

20550 

 

湘南おっぱい育児の会 

20557 

 

湘南高齢期ネットワーク 

20565 [特非] 全日本シルバー社交ダンス普及協

会 

20592 [特非] アグネス 

20602 

 

きららの会 

20607 

 

ローズマリー 

20609 [特非] 湘南障害児者を守る会 まつぼっ

くり 

20610 

 

ギャマノン 湘南藤沢グループ 

20611 [特非] はばたきサポート 

20620 [特非] 心とからだの研究会 

20621 

 

神奈川弱視者問題研究会 

20627 

 

ひさご組ふじさわ 

20665 [特非] 市民後見さざなみネット 

20673 

 

ふじさわ歩友会 

20680 

 

藤沢市 自閉症児・者 親の会 

20683 [特非] 眼瞼下垂の会 

20711 [特非] エーエルサインラボ 

20725 [一社] 藤沢市鍼灸・マッサージ師会 

20737 [特非] シニアダンスサポート 

20766 

 

藤沢市手をつなぐ育成会 

20797 

 

湘南山百合の会 

20806 

 

ネイチャー日本 

20816 

 

湘南絆友の会 

20819 [特非] 神奈川東海道ウォークガイドの会

（藤沢支部） 

20823 

 

藤沢市住まいと暮らし連絡会 

20830 [公社] 神奈川県聴覚障害者協会 

20836 

 

藤沢市肢体不自由児者父母の会 

20839 

 

なぎさスポーツ吹矢会 

20852 

 

くらしたすけあいの会藤沢 

20863 [特非] ドリームエナジープロジェクト 

20865 

 

はす池愛犬会 

20872 

 

薬膳の会 

20873 [特非] ツナガル 

20887 

 

ケアマネ経営研究会 

20901 

 

失語症会話カフェ 

20904 [特非] Music of Mind 

20923 

 

藤沢アクティライオンズクラブ 

20938 [特非] ニッポン・アクティブライフ・クラ

ブ（ナルク） 

20951 

 

藤沢がんサポートコミュニティー 

20954 

 

おしゃべり処「大福」 

20962 [一社] インクルージョンネットかながわ 

20971 

 

チャーリー笑いヨガクラブ 

20986 

 

神奈川県年金受給者協会藤沢支部

藤沢北部分会 

20987 [特非] ワーカーズ・コレクティブほっと

舎アルク 

20988 

 

藤沢作業療法の会 

20990 

 

ブルーノ・グルーニング交友会 

横浜コミュニティ 

20992 

 

医療的ケアおーぷんねっとわーく

*神奈川 

20997 

 

ユニバーサルサイン はなみずき 

21006 

 

全国進行性核上性麻痺の患者・家

族会 

21017 

 

草の根ふじさわ 

21021 

 

移動サービス W.Co らら・むーぶ 

藤沢 

21023 

 

ピアサポート F.A.cafe 

社会教育の推進 

20041 

 

湘南男声合唱団 

20073 

 

甫水会神奈川県支部 

20089 

 

湘南学習会議 

20125 

 

かんきょう樂行ふじさわ 

20133 

 

湘南みちくさクラブ 

20167 

 

善行雑学大学 

20175 

 

コスモスの会 
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20273 

 

藤沢探鳥クラブ 

20300 

 

図書館問題研究会神奈川支部 

20330 [特非] マイスターネット 

20383 

 

藤沢市書道協会 

20467 

 

湘南市民学舎(自主共同学習支援

プロジェクト) 

20478 [特非] 湘南市民メディアネットワーク 

20743 

 

そよかぜチーム 

20774 

 

辻堂文化九条の会 

20871 [一社] 日本女子大学教育文化振興桜楓会 

藤沢桜楓会 

20960 

 

虹のかけはし Brücke 

20974 

 

Na Hoa Makamaka 

20983 

 

フラワーセラピー養成講座 藤沢

チーム 

20984 

 

ハジメのトキ 

21001 [特非] シーガル研修・研究機構 

21008 [特非] 湘南国際アカデミー 

21010 

 

はたらき方ネット 

21016 

 

バッタの会 

まちづくりの推進 

20002 [特非] ふじさわ救命普及推進会 

20069 

 

辻堂四季まつり 

20106 

 

湘南 SOHO クラブ 

20116 

 

医療生協かながわ片瀬鵠沼支部 

20141 

 

イルミネーション湘南台 

20153 

 

ふじさわこどもまちづくり会議実

行委員会 

20183 [特非] NPO 法人 旧モーガン邸を守る会 

20194 

 

アジアスマイル 湘籐 

20249 

 

藤沢菊花会 

20255 [特非] 湘南マンション管理組合ネットワ

ーク 

20291 [特非] WE21 ジャパン藤沢 

20344 

 

鵠沼の緑と景観を守る会 

20378 [特非] 地域魅力 

20551 

 

鵠沼景観まちづくり会 

20562 

 

藤倶楽部 

20605 [特非] NPO 法人 湘南にドッグランを作る

会 

20625 

 

キャンドルナイト湘南台 

20639 [特非] paw pads 

20689 

 

湘南藤沢文化ネットワーク 

20727 [特非] REDS 湘南 

20744 

 

湘南ふじさわ暮らしを楽しむ会 

20752 

 

―地域社会を考える― 邑都塾 

20754 [特非] 湘南ビジョン研究所 

20756 [特非] 辻堂の民 

20794 [特非] すまいる 

20809 [特非] わがまち 100 

20890 

 

ダブル成人式実行委員会 

20914 

 

ワークショップラボ湘南 

20919 

 

旧東海道藤沢宿まちそだて隊 

20942 

 

湘南ベルマーレ藤沢サポーター会 

20943 

 

湘南価値創造塾 

20959 

 

コミュニティハウス片瀬山 

20991 

 

まちかつふじさわ 

20995 

 

Connect ∞ 

21007 

 

KIT つながるプロジェクト 

21022 

 

ヤングコミュニティ 

観光の振興 

 

20400 

 

江の島・藤沢ガイドクラブ 

学術・文化・芸術・スポーツの振興 

20004 

 

東海道ネットワークの会 21 

20009 

 

天為湘南俳句会 

20014 

 

藤沢市ターゲット・バードゴルフ

協会 

20025 

 

湘南コンサートの会 

20092 

 

藤沢地名の会 

20104 

 

D ｰフォトクラブ 

20122 

 

笑顔で夢を語ろう会 

20131 

 

藤稲フォトクラブ 

20132 

 

湘南トレッキングクラブ 

20146 

 

湘南アマデウス合唱団 

20170 

 

遊行フォーラム 

20189 

 

波俳句会 
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20191 

 

端月会 

20205 

 

藤沢市俳句協会 

20215 

 

大日本書芸院湘南地区連合 

20218 

 

ブロッケン山の会 

20222 

 

昭和音楽大学同伶会湘南支部 

20225 

 

湘南山楽会 

20247 

 

劇団湘南山猫 

20252 

 

藤沢市体育協会 

20264 

 

藤沢市スポーツチャンバラ協会 

20269 

 

ミニコミそうだよ編集室 

20275 [公社] 才能教育研究会 

20298 

 

八松サッカークラブ 

20305 

 

びぢゅある湘南 

20327 

 

藤沢合唱団 

20338 

 

キラキラ☆ハーモニカコンサート

実行委員会 

20349 

 

岳湘南俳句会 

20367 [特非] 神奈川県ライフセービング連盟 

20373 

 

藤沢市婦人会 

20381 

 

湘南セーリングクラブ 

20387 

 

鵠沼室内楽愛好会 

20388 

 

キヤノンフォトクラブ湘南 

20397 

 

藤沢市邦楽協会 

20403 

 

湘南交響吹奏楽団グランドシップ 

20407 

 

湘南モーツァルト愛好会 

20417 

 

湘南アルゼンチンタンゴダンス同

好会 

20451 

 

鵠沼サッカークラブ 

20455 

 

湘南いけばな江陽会 

20469 

 

湘南混声合唱団 

20483 

 

藤沢市卓球協会 

20497 

 

藤沢文化創造の丘をすすめる会 

20524 [一財] 小原流 湘南支部 

20533 

 

湘南篆刻篆書連合会 

20537 

 

二宮尊徳の会 

20543 

 

いろりばたの会 

20546 

 

湘南台ハーモニックレインボー 

20556 

 

たぶろう美術協会 湘南支部 

20560 

 

松愛フォトクラブ 

20578 

 

神奈川マンドリン研究会 

20584 

 

湘南スポーツ指導者連絡協議会 

20587 

 

湘南五行歌を楽しむ会 

20598 

 

旧近藤邸を守る会 

20612 

 

藤沢ウィスタリアウインドオーケ

ストラ 

20615 

 

鵠沼を語る会 

20623 

 

藤沢三曲協会 

20656 

 

藤沢市吟詠連盟 

20658 

 

藤沢市グラウンド・ゴルフ協会 

20659 [特非] 市民の図書館・ふじさわ 

20661 

 

大庭山賊男星合唱隊 

20691 

 

藤沢市美術家協会 

20693 

 

神奈川湘南卓球クラブ 

20701 

 

湘南ハーモニカサークル交流会 

20702 [特非] 湘南マリンオーガニゼーション 

20713 

 

エッセイなぎさ会 

20723 

 

日本の歴史研究会 

20724 

 

コントラクトブリッジ研究会 

20726 

 

神奈川県スキー指導員会藤沢支部 

20730 

 

湘南考古学同好会 

20731 

 

箏の会 

20735 

 

湘南おひさま楽団 

20741 [特非] ハートフルクラブ湘南・横浜 

20751 

 

湘南ブラスオーケストラ 

20755 

 

湘南写真クラブ 

20805 

 

藤沢今昔・まちなかアート実行委

員会 

20807 

 

神奈川歴史研究会 

20808 

 

神奈川県民俗芸能保存協会 

20812 

 

神奈川県現代俳句協会 

20817 

 

ツクリツクラレ 

20828 [特非] 湘南遊映坐 

20832 [特非] NPO 法人 帆船やまゆり保存会 

20844 [特非] 湘南遺産プロジェクト 

20853 

 

みどり四葉の会 

20859 

 

藤沢写真協会 



2017 年度報告データ集 4：登録団体関連 

 

10 

 

20874 

 

藤沢フォトクラブ 

20884 

 

藤沢華道協会 

20892 

 

湘南市民ワークショップ 

20894 

 

善行ペタンククラブ 

20905 

 

湘南俳句研究会 

20916 

 

女声合唱団「きらきら湘南」 

20918 

 

藤沢市文化団体連合会 

20921 [特非] セイラビリティ江の島 

20922 

 

相州 神童太鼓 

20933 

 

神奈川男声合唱協会 

20936 

 

湘南オカリナの会 

20941 

 

しょうなんふぉと写真同好会 

20948 

 

湘南盆踊り研究会 

20952 

 

デジタルフォト長後 

20955 

 

ふじさわ平和文化展 実行委員会 

20958 

 

藤沢山の会 

20965 

 

鵠沼ブリッジクラブ 

20967 

 

藤墨絵会 

20975 [一社] 神奈川県水泳連盟 

20982 

 

おととき♪ 

20993 

 

リコーダーアンサンブル IL RISO 

20996 

 

鎌倉混声合唱団ムジカおさらぎ 

20998 [特非] トリトン藤沢スポーツクラブ 

21002 

 

みんなの宝石箱 

21004 [一社] ポジティブスポーツ振興協会 

21009 

 

湘南スポーツ振興研究会 

21014 

 

写真同好会南風 

21018 

 

ほんくげアートビレッジ 

21020 

 

フォト・ネイチャー湘南 

環境の保全 

 

20003 

 

藤沢環境運動市民連絡会議(藤沢

エコネット) 

20008 [特非] 藤沢グリーンスタッフの会 

20040 

 

東日本鉄道 OB会藤沢支部 

20149 

 

湘南のなぎさを守る藤沢市民の会 

20155 [特非] ゆい 

20190 

 

藤沢市更生保護女性会 

20207 

 

新林公園みどりの会 

20221 

 

川名里山レンジャー隊 

20265 [特非] かながわ環境カウンセラー協議

会・湘南支部 

20310 

 

川名自然フォーラム 

20348 [特非] パパラギ海と自然の教室 

20351 

 

よこはま湘南ネイチャーゲームの

会 

20370 

 

グリーンタフ友の会 

20474 

 

藤沢市せっけん推進協議会 

20484 

 

農業応援センター 

20495 

 

鵠沼里山の会 

20520 

 

神奈川県植物誌調査会藤沢グルー

プ 

20528 

 

ふじグリーン 

20541 

 

武田問題対策連絡会 

20650 

 

藤沢市地球温暖化対策地域協議会 

20664 [特非] ジェーン・グドール インスティテ

ュート ジャパン 

20671 

 

片瀬・鵠沼―道路問題を考える会 

20692 

 

湘南の散歩道をきれいにする会 

20734 [特非] 里地里山景観と農業の再生プロジ

ェクト 

20773 

 

丸山谷戸援農クラブ（MYEC) 

20849 [特非] 藤沢サンクチュアリ 

20862 

 

合成洗剤追放神奈川県連絡会 

20900 

 

地産地消エネルギー藤沢市民の会 

20945 

 

はなまる 

20950 [特非] シティ・ウォッチ・スクエア 

20963 [特非] 海さくら 

21019 

 

藤沢ネコ 33 

災害救援活動 

20158 

 

藤沢市赤十字奉仕団 

20240 [特非] 藤沢災害救援ボランティアネット

ワーク(FSV) 

20876 [特非] 日本防災士会湘南支部 

地域安全活動 

20162 [特非] 神奈川海難救助隊 

20355 

 

鵠沼地区交通安全母の会 
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20368 [特非] 西浜サーフライフセービングクラ

ブ 

20586 

 

サーフ 90藤沢ライフセービングク

ラブ 

20654 [一社] 神奈川県マンション管理士会 

20978 

 

KEEP LEFT PROJECT 

人権の擁護・平和の推進 

20043 

 

原水爆禁止藤沢市協議会 

20048 

 

ふじさわ・九条の会 

20095 [公財] 野村生涯教育センター 神奈川支

部 

20123 

 

平和の白いリボン行動・藤沢 

20137 

 

藤沢母親連絡会 

20138 

 

平和都市をつくる会ふじさわ 

20203 

 

とめよう戦争への道！百万人署名

運動湘南連絡会 

20223 

 

治安維持法犠牲者国家賠償要求同

盟湘南支部 

20228 

 

平和ミュージカル・ふじさわ 

20258 

 

戦争非協力・無防備地域条例をめ

ざす藤沢の会 

20306 [公社] アムネスティ・インターナショナ

ル日本 湘南グループ 

20366 

 

ピースリレー・ふじさわ 

20430 

 

平和を考える風の会 

20516 

 

憲法を活かす湘南の会 

20529 

 

平和の輪をひろげる実行委員会 

20555 

 

ふじさわ・不戦のちかい 平和行動 

20770 

 

ビキニふくしまプロジェクト 

20771 

 

みんなで決めよう原発国民投票 

神奈川 

20835 

 

学校に思想良心の自由を実現する

会 

20840 

 

秘密保護法廃止をめざす藤沢の会 

20909 

 

明治地域九条の会 

国際協力 

 

20016 

 

湘南日本中国友好協会 

20055 

 

アクティブショウナニアン藤沢 

20074 

 

日本語で心をつなぐ会 

20079 [特非] 留学生と語り合う会湘南 

20134 

 

湘南ポスト 

20342 

 

日本語こんぺいとう 

20392 

 

日本語教室「なかま」 

20394 

 

ニエ・アルをしのぶ会 

20412 

 

湘南日独協会 合唱団アムゼル 

20414 [公財] AFS 日本協会 湘南支部 

20505 

 

藤沢中国語講座 

20534 

 

神奈川 SGG クラブ 

20629 

 

ヒッポファミリークラブ藤沢 

20668 [特非] 地球市民 友の会 

20877 [特非] 地球の木 

20889 

 

B.A.P(BRINCANDO E APRENDENDO 

PORTUGUÊS) 

20915 

 

ニコニコクラブ 

20917 

 

湘南日独協会 

20985 [特非] 医療英語学習支援協会（MELSA) 

男女共同参画社会の形成の促進 

20196 

 

湘南 VIRAGO 

20212 [特非] かながわ女性会議 

20969 

 

市民活動団体ワクシェア 

20999 

 

Family First Fathers in 湘南 

子どもの健全育成 

20007 [一社] 実践倫理宏正会 藤沢西支部 

20028 

 

藤沢市ボーイスカウト連絡会 

20068 

 

藤沢フットボールクラブ 

20081 [特非] 幼児教室どんぐり園かなりや会 

20085 

 

ボーイスカウト藤沢 2 団ベンチャ

ー隊 

20135 [特非] おもしろ科学たんけん工房 

20145 

 

子育てじゃんけんぽん 

20147 

 

藤沢市 PTA 連絡協議会 

20148 

 

藤沢地区 BBS 会 

20152 

 

ガールスカウト神奈川県第 18団 

20177 

 

30 人学級を実現させる藤沢の会 

20224 

 

みんなの教育・ふじさわネット 

20237 [特非] ハーモニーインターナショナル 
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20238 

 

湘南いずみサークル 

20277 

 

湘風舎 

20288 

 

藤沢子ども劇場中央 B・鵠沼ブロッ

ク 

20290 

 

藤沢ファイターズ 

20295 

 

藤沢海洋少年団 

20299 

 

藤沢市母子寡婦福祉会 

20311 

 

藤沢市幼児教育協議会 

20358 [特非] はばたき 2・3才児保育ひよこ会 

20398 [特非] 幼児教室 どんぐり園 

20420 

 

ふじさわこどもクラブ 

20422 

 

日本交流分析協会関東支部 TA 神

奈川藤沢教室 

20441 

 

鵠沼子供の家運営委員会 

20442 

 

藤沢子育て支援 W.coほっと・すぺ

ーす 

20444 

 

教育相談研究会 

20456 

 

すぎなの会 

20493 

 

カウンセリングスペースふじさわ 

20508 

 

藤沢の子育てを考える会 

20527 

 

おもちゃひろば「ロリポップ」 

20530 

 

藤沢市の教育を考える会 

20532 

 

おでこちゃんクラブ 

20575 

 

子育て支援グループ ゆめこびと 

20582 

 

湘南未来クラブ 

20585 [特非] 湘南こころ 

20617 [特非] 子どもと生活文化協会 

20619 [特非] NPO 法人 善行あいの会 

20638 

 

昔の遊びを伝える会 

20667 [特非] チャリティーサンタ 

20685 

 

藤沢市八ヶ岳野外体験教室を愛す

る会 

20747 [一社] 実践倫理宏正会 藤沢北支部 

20759 

 

村岡キッカーズ 

20762 [特非] ぜんしん 

20764 

 

くげぬま遊友隊 

20767 

 

ふじさわ子育て支援連絡会 

20772 

 

福島の子どもたちとともに・湘南

の会 

20775 [特非] 青少年サポート協会 

20790 

 

こどもたちの未来＠ふじさわ 

20792 

 

湘南まちいくプロジェクト 

20803 [特非] NATURAL REBORN 

20811 [特非] キッズコミュ 

20818 

 

湘南ユースファクトリー 

20829 

 

フレンドリークラブ湘南 

20833 [特非] 藤沢ラグビー蹴球倶楽部 

20880 

 

青空自主保育てぃだのふぁの会 

20881 [特非] 幼児武道教育振興会 

20882 

 

hinatabocco 

20897 

 

ZIRITSU 

20907 

 

湘南辻堂子ども音楽発達サポート

ネットワーク 

20910 

 

湘南スマイリー 

20928 

 

藤沢 自然と親しむ会 

20935 

 

藤沢の教科書・採択問題にとりく

む会 

20957 

 

PCRI 

20961 [一社] 歴史教育者協議会 湘南部会 

20964 [特非] 楽友会 

20979 [特非] 湘南地域デザイン 

20980 

 

藤沢子ども食堂たんぽぽキッチン 

20981 

 

PEACE UNITED FUJISAWA 

20989 

 

Hummingbird Culture 

20994 

 

育ママサポートライブラリー 

21000 

 

ホームスクーリングで輝く未来プ

ロジェクト 

21003 

 

片瀬剣友会 

21011 

 

#つながる朝顔プロジェクト 

21012 

 

Coder Dojo 藤沢 

21013 

 

のんびり親子 

21024 

 

湘南ふじさわ子育て応援メッセ実

行委員会 

情報化社会の発展 

20017 

 

PKK 江の島 

20077 [特非] 湘南ふじさわシニアネット 



2017 年度報告データ集 4：登録団体関連 

 

13 

 

20129 

 

PCC 

20197 

 

IT 講師懇談会 

20616 

 

湘南マッキントッシュユーザーズ

グループ 

20666 

 

藤沢ライブラリーサービス研究会 

20779 

 

しょうがい者の為のパソコン支援

ボランティア藤沢 

20878 

 

Crafting QUEST 

20895 

 

P-Joy 

20912 

 

PC サークル・くげぬま 

科学技術の振興 

20946 

 

藤沢クマゼミ調査研究会 

経済活動の活性化 

20705 [公社] かながわデザイン機構 

20813 [一社] 環境経営支援ファーム 

20903 

 

藤沢粉もんフェスティバル実行委

員会 

20968 [一社] ふじさわサンエナジー 

20970 

 

高齢者活性化問題研究会 

職業能力の開発・雇用機会の拡充 

20286 [特非] ふじさわ団塊塾 

消費者の保護 

20271 

 

食生活研究会 

20496 

 

ふじさわ SG 

20540 

 

相続・遺言研究会 

20700 [特非] 藤沢塗装ネットワーク 

20930 

 

消費者問題に取組む「Cの会」 

上記の活動を行う団体の運営又は活動に関する連絡、

助言又は援助の活動 

20001 [特非] 藤沢市民活動推進機構 

20583 

 

コンサル神奈川グループ(CKG) 

20800 

 

ぶどうの会 

20947 

 

藤沢市山岳・スポーツクライミン

グ協会 

20949 [一社] ソーシャルコーディネートかなが

わ 

20972 

 

おすそわけ FUJISAWA 

21005 

 

カフェたんぽぽ 

21015 

 

社会参加応援サークル「ばなうた」 
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データ集 5事業関連 目次 

・市民活動に関する学習機会の開催（1ページ～） 

・市民活動団体の交流機会の開催（42ページ～） 

・リユース PC 寄贈プログラム（49 ページ～） 

・学生のボランティア活動参加促進（55 ページ） 

・NPO 見本市プロジェクト（55 ページ） 

 

・市民活動に関する学習機会の開催（一部抜粋あり、詳細はセンターHP 実施報告に記載） 

 

○NPO マネジメント講座 

 

・改めて学ぼう！「NPO」って何？ 

 日時：2017 年 5 月 18 日(木)15:00～17:00 

 会場：藤沢市市民活動推進センター 会議室 A 

 講師：手塚 明美氏（(認 N)藤沢市市民活動推進連絡会 副理事長／事務局長） 

 参加費：1,000 円（資料代） 参加：8名 

 

講座内容 

•現在の社会課題と解決策のアンバランスさ 

•江戸時代からの「社会貢献」の潮流「エコでボランタリーな江戸のまち」 

•近代社会と市民活動「社会変化と市民活動の流れ」 

•NPO 法施行までのムーブメント「1990年代の市民活動」 

•経済的価値から社会的価値へ 

•市民が関わる社会へ「市民参加と協働」 

•非営利組織・営利組織、それぞれの位置付け 

•NPO の言葉の定義・特徴 

•質疑応答 

 今回の講座は、すでに活動を行なっている方向けに、改めて”NPO”を知っていただき、活動に役立て

ていただく目的で開催しました。講座内では、市民活動、NPO の概論のほか、NPO法人の制度について詳

しく説明を行いました。現代社会における市民活動は、阪神淡路大震災前より気付きがあったこと。社会

の課題解決を行う担い手に NPO が関わる時代になっていること。そして、それは江戸時代の「ゆい」「も

やい」「5 人組」といった制度と変わらないもので、政府の公共サービスの限界から来ているものではな

いこと。全体を通じ、新たな NPO・市民活動の一面を知る内容となりました。 

  

質疑応答では、既に NPO・市民活動の知識を多く持った職員や他の支援センターの方も含め、充実した内

容となりました。  

講座内で、印象的だったのは、NPO・市民活動に関わっている人は人口の 1 割程度であることです。その

1割が複数の活動を行い、市民活動を盛り立てているとの事です。講師の手塚氏からは、「1割の人が、他
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の人を巻き込んで言ってほしい」とのコメントがありました。この講座で得た知識を活用し、さらに NPO・

市民活動に関わる人を増やし、地域が盛り上がるよう、今後も団体のサポートをしていきたいと思いま

す。 

アンケート結果(回収：7件) 

 

Q1 この講座を何で知りましたか（複数回答） 

•館内ポスター(0) 

•チラシ(3) 

•ニューズレター(0) 

•メールマガジン(1) 

•ホームページ(1) 

•facebook(1) 

•twitter(0) 

•友人・知人から(1) 

•その他(0) 

 

Q2 受講された動機をお答えください 

(一部抜粋) 

•NPO 法人を立ち上げたいため 

•これから本格的に市民活動を行うことが決まったため 

•NPO 設立の参考にしたい 

 

Q3 受講していかがでしたか 

平均：5.00 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•NPO 法人について理解できました(5) 

•全く NPO に関して無知でしたので助かりました。(5) 

•具体的な話や使える画があり、これからメンバーに説明しやすい。(5) 

 

Q4 どの程度理解できましたか 

平均：4.57 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•手塚さんのお話、資料が大変分かりやすかったです。(5) 

•まだまだ分からないことばかりでしたが、分かりやすく教えていただきました(4) 

 

Q5 受講内容は、活動に役立ちますか 

平均：5.00 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は満足度点数) 
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•NPO 法人設立にすぐ役立ちます。(5) 

•早速持ち帰り後日相談させていただきます(5) 

 

Q6 今後、受講したい講座やご意見等ございましたら、ご記入ください。 

•事務・総務・会計の講座に参加させていただきたいと思います。本日は有難うございました。 

•これからお世話になると思います。よろしくお願いいたします。 

 

Q7 これまでの来館回数 

•はじめて(4) 

•2-3 回(1) 

•4-10 回(1) 

•10 回以上(1) 

 

Q8 これまでのマネジメント講座受講回数 

•はじめて(7) 

•2-3 回(0) 

•4-10 回(0) 

•10 回以上(0) 

  

・NPO のための会計入門 

 日時：2017 年 6 月 15 日（木）15:00〜17:00 

 会場：藤沢市市民活動推進センター 会議室 A 

 講師：手塚 明美氏（認定 NPO 法人藤沢市民活動推進機構 副理事長・事務局長） 

参加費：1000 円（資料代） 参加：15名 

 

2017 年 6 月 15 日 15：00～17：00、藤沢市市民活動推進センター会議室 Aにて、NPO マネジメント講座

「NPO のための会計入門」を開催いたしました。 

本講座は、会計の基本的な考え方や、収入・支出、領収書・伝票の管理など、会計事務の流れを学び、

自団体の会計処理に役立ててもらうことを目的に開催しました。 

講師は、認定 NPO 法人藤沢市民活動推進機構 副理事長・事務局長の手塚明美氏です。当日の内容は以

下の通りです。 

•お金の管理方法 

•科目の整理 

•会計の考え方 

•会計事務の流れ 

•支出の管理ルール 

•決算報告書の作成 

•備品の管理 
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•団体会計の基本 

講義中では以下のポイントが挙げられていました。 

•団体としてどのくらいお金を使うかを意識するため、自分のお財布とは距離をとって管理をする。 

•お金が動いた(使った、増えた)時に、動かした人がしっかりと記録する。 

•お金に関する情報を共有する＝みんながわかるように、説明できるような状態にする。 

•領収書は大きさを揃えて整理する(同一サイズの裏紙に貼って管理)。 

•団体管理経費費と活動経費は別に計算する。 

お金の管理や記録、会計書類に関しては、ルールやコツの解説に加え、実際の事例(NPO 法人藤沢市民

活動推進機構で使っている通帳や領収書など)を提示しながら、伝票の整理や記録方法の解説を行いまし

た。 

また、「正確で安全なお金の管理を確認すること」にとどまらない「会計監査の役割」についても解説

がありました。 

特に重要であるとお伝えしたのは、領収書は照合し易い形で保管をすること、使ったお金はどこの費用

を使ったか管理をすること、そしてお金が動いたときにすぐに記録をすること、そして管理経費と活動

経費は別に計算すること。以上を意識しながら、透明性のあるお金の管理を目指していただければと思

います。  

   

アンケート結果 

 

Q1 この講座を何で知りましたか（複数回答） 

•館内ポスター(6) 

•チラシ(1) 

•ニューズレター(0) 

•メールマガジン(3) 

•ホームページ(1) 

•facebook(0) 

•twitter(0) 

•友人・知人から(3) 

•その他(2) 

 

Q2 受講された動機をお答えください 

(一部抜粋) 

•活動で会計をすることになったので 
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•全く会計がわからず入門という事だったので 

•会計が数字さえあれば良いやと自己流で途中わけわからなくなったりしていたので 

•NPO 法人になって 2 年です。任意団体時代、代表者がやっていた事務作業を手分けする事になり、分か

りやすい方法や考え方がわかればと 

 

Q3 受講していかがでしたか 

平均：4.29 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•すっきり。自分のわかる会計を目指したい(5) 

•とても分かりやすかったです。税理士さんと違い、実務の流れのご経験からの話だったので(5) 

•少し初めてには難しかった(2) 

 

Q4 どの程度理解できましたか 

平均：4.07 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•すぐ忘れてしまうが(4) 

•よく分かりましたが、実践ではまだ悩むだろうなという自信の無さから(4) 

•現在の会計と同じなので安心しました(5) 

 

Q5 受講内容は、活動に役立ちますか 

平均：4.29 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は満足度点数) 

•役立てたいと思う(5)  

•実務に役立つ(5)  

•まだよくわからない(3) 

   

Q6 今後、受講したい講座やご意見等ございましたら、ご記入ください。 

•以前手塚先生の 3回講座(連続)を受けたことがあります。今回テーマは違ったのですが、参加できてと

ても良かったです。ありがとうございました。 

•NPO という考え方について。 

•事務などの意外と自己流になってしまうもの 

 

Q7 これまでの NPO マネジメント講座受講回数 

•はじめて(7) 

•2-3 回(6) 

•4-10 回(1) 

•10 回以上(0) 
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Q8 推進センターへの来館回数 

•はじめて(6) 

•2-3 回(4) 

•4-10 回(0) 

•10 回以上(3) 

 

・NPO 法人事務力の基礎固め 

 日時：2017 年 6 月 22 日（木）及び 29 日（木）15:00〜17:00 

 会場：藤沢市市民活動推進センター 会議室 A 

 講師：緒方 礼子氏（藤沢市役所市民自治部市民自治推進課） 

手塚 明美氏（認定 NPO 法人藤沢市民活動推進機構 副理事長・事務局長） 

細矢 岳彦氏（認定 NPO 法人藤沢市民活動推進機構 事務局次長） 

参加費：1000 円（資料代） 参加：6/22：12名・6/29：9 名 

 

講座内容 

2017 年 6 月 22 日及び 29 日 15：00～17：00、藤沢市市民活動推進センター会議室 A にて、NPO マネジ

メント講座「NPO 法人事務力の基礎固め」を開催いたしました。 

本講座は、NPO 法人の方へ事業をより円滑に進めてもらうため、基盤となる運営事務について理解を深め

ていただく目的で開催しました。 

2 回に分けて実施した本講座。講師は、藤沢市役所市民自治部市民自治推進課の緒方礼子氏、認定 NPO

法人藤沢市民活動推進機構 副理事長・事務局長の手塚明美氏、同法人の細矢岳彦氏です。当日の内容は

以下の通りです。 

1 日目(6 月 22 日) 

改正 NPO 法の変更点の説明 

•事業報告書の保管期間の延長 

•認証申請の縦覧機関の短縮 

•内閣府 NPO法人ポータルサイトの情報拡充 

•貸借対照表の公告義務 

•改正に伴い定款変更するべき箇所 

NPO 法人のための NPO 概論 

•NPO、NPO 法人の定義 

•NPO 法制定の流れ 

•法人格を取得することによる変化 

•非営利活動の原則 

•NPO 法人と起業のステークホルダー比較 

•信頼できる NPO であるための心得 

  

2 日目(6 月 29 日) 
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法人事務とは 

•実務で行っていることの紹介 

•法人事務を行うために必要な「定款」 

•法人の流れを決める「総会」の流れ 

•団体の悩みにあわせた個別の質疑応答 

  

1 回目は市民自治推進課緒方氏より、本年 4月に改正された特定非営利活動促進法についての変更点を

説明いただきました。既に活動している団体については、事業報告書の保管期間の延長や貸借対照表の

公告が義務になるなどをご紹介いただき、また、公告に伴う定款変更箇所の説明をしていただきました。 

その後、(認 N)藤沢市民活動推進機構の手塚氏より NPO 法人概論の講義を行いました。実務に追われて、

NPO として活動する意味などを改めて知っていただくことができました。 

2 回目は実際に法人事務の仕事内容について、(認 N)藤沢市民活動推進機構の細矢氏より自らが行って

いる業務内容を含めて紹介していただきました。1年間で行うべき事、1ヶ月で行うべきことの資料をお

渡ししながら説明をしました。また、特に注意を払って進めるべき総会の流れについて紹介しました。総

会に限らず団体事務、事業を進めるにあたり、定款を読み進めて、それに沿った内容を行うことが必要だ

とお伝えしました。 

質疑応答では、なぜ活動計算書ではなく貸借対照表を公告する材料としたのか？、認定 NPO 法人にな

るにはどうすればいいのか？など、各団体それぞれが抱えている、悩みに関連した質問があがりました。 

 

  

  

 

アンケート結果 

 

Q1 この講座を何で知りましたか（複数回答） 

•館内ポスター(0) 

•チラシ(3) 

•ニューズレター(1) 
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•メールマガジン(1) 

•ホームページ(2) 

•facebook(0) 

•twitter(0) 

•友人・知人から(3) 

•その他(2) 

 

Q2 受講された動機をお答えください 

(一部抜粋) 

•特定非営利活動促進法の改正に伴い 

•NPO の基礎と事務の流れを理解するため 

•NPO について深く知りたかったので。(任意団体から移行して通常に動いているものの NPO のメリットな

どを知らないため) 

•今年から NPO の事業に関わることになった為 

 

Q3 受講していかがでしたか 

第 1回 平均：4.20点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•すごくわかりやすかったです。(5) 

•お話されている言葉が初めて聞くものもあり、そこの部分が分からなかった(4) 

•分かりやすかったと思います(4) 

第 2 回 平均：4.56点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•よくわかりました(5) 

•年間スケジュールなど、運営の詳細が分かりました(4) 

•不明な点を分かり易く説明していただいた(5) 

 

Q4 どの程度理解できましたか 

第 1回 平均：4.00点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•手塚さんのお話はとてもわかりやすく素晴らしいです(5) 

•資料を読みながら確認をします(3) 

•自分自身の勉強不足で理解できなかったため(3) 

第 2 回 平均：4.44点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•運営スケジュールの表がわかりやすく、今後に使えます(5) 

•理解というには程遠いです(3) 
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Q5 受講内容は、活動に役立ちますか 

第 1回 平均：4.29点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は満足度点数) 

•今は NPO を立ち上げるのを目標としているので勉強中です(5)  

•役に立つと思います(4)   

第 2 回 平均：4.33点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は満足度点数) 

•今後相談をしやすくなった(5) 

•年間スケジュールを元に 1年間の予定が立てやすいです(4) 

   

Q6 今後、受講したい講座やご意見等ございましたら、ご記入ください。 

•NPO についてまだまだ良く知らないので新しいものを目にしたら参加させていただきます。 

•まだまだ NPO 法人についての理解が充分ではないので今後もこのような内容の講座を開いて欲しいで

す。 

•活動を広げるための事業戦略。 

 

Q7 これまでの NPO マネジメント講座受講回数 

•はじめて(5) 

•2-3 回(4) 

•4-10 回(1) 

•10 回以上(0) 

 

Q8 推進センターへの来館回数 

•はじめて(1) 

•2-3 回(6) 

•4-10 回(1) 

•10 回以上(2) 

 

 

 

・想いを伝える団体キャッチコピー 

 日時：2017 年 7 月 8 日（土）10:00～12:00 

 会場：藤沢市市民活動推進センター 会議室 A 

 講師：林田 全弘氏（小さな NPO を応援するグラフィックデザイナー） 

 参加費：2,000 円（資料代） 参加：8名 

 

本講座は、団体の魅力が伝わるキャッチコピーの作り方を学ぶことと、キャッチコピーの作成を通じ、

団体の魅力を改めて考えていただく目的で開催しました。 
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当日の内容は以下の通りです。 

①そもそも「キャッチコピー」とは？ 

•キャッチコピーの本質とは何か？ 

②団体キャッチコピーの作り方 

•キャッチコピー作り 3つのステップ 

•団体キャッチコピー 5 つの型 

•実際に手を動かしてつくってみる 

•受講者同士、および林田氏からのフィードバック 

•伝わりやすくするコツ 3選 

キャッチコピーの本質は「本来持っている価値(いいところ、メリット)を伝わりやすくすること」。そ

んな説明から講座が始まりました。ではそのメリットを伝えるにはどうすればいいのか。そこで林田氏

から、「目的」「発掘」「発想」のステップを紹介いただきました 

上記のステップを用いて、団体のキャッチコピーをつくるワークを実施していきました。まずは「目

的」。キャッチコピーをつくる団体とキャッチコピーは内部に用いるか、外部に用いるか、を設定。次に

「発掘」。「参加はしやすいですか？」「他にはない団体独自のものはありますか？」などの質問から団体

の魅力を深堀りしていきました。 

その後、「発想」の際には団体キャッチコピーで多く用いられる 5つのタイプに沿って、団体のキャッ

チコピーを考えてもらいました。型にあてはめたあとは、企業キャッチコピー、他の団体のキャッチコピ

ーを参考に、3つ自分の団体のキャッチコピーを作成していただきました。短時間でのワークにも関わら

ず、素敵なキャッチコピーがいくつも生まれました。 

作成後は受講生同士での意見交換と林田氏からのフィードバックと、さらにキャッチコピーをよくす

る 3つのポイントを追加でお伝えし終了となりました。 

ワークを交えながらの講座だったため、充実した講座となったようで、非常に満足度が高い結果となり

ました。今回学んだ事を参考に、ぜひ団体でメンバーとキャッチコピーを作成していただけたらと思い

ます。 

 

アンケート結果（回答数：7） 

Q1 この講座を何で知りましたか（複数回答） 

•館内ポスター(1) 

•チラシ(2) 

•ニューズレター(1) 

•メールマガジン(0) 

•ホームページ(0) 

•facebook(0) 

•twitter(0) 

•友人・知人から(2) 

•その他(1) 

Q2 受講された動機をお答えください 
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(一部抜粋) 

•以前に実施されていたのを見て、興味があった 

•考えの整理の仕方、外向きの表現方法について学びたかった。 

•キャッチコピーの講座を聞いたことが無かったため 

•団体の活動魅力を整理したいと思って 

•林田さんのお話を伺いたいと思ってたので。 

Q3 受講していかがでしたか 

平均：5.00 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•キャッチコピーを作るだけでなく、団体のことを再確認する機会にもなった(5) 

•とてもわかりやすい内容でした。(5) 

魅力の出し方が色々な角度で新たに発見できた(5) 

Q4 どの程度理解できましたか 

平均：4.57 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•とても分かり易かったです(5) 

•理解は出来ていても難しい・・・。(4) 

Q5 受講内容は、活動に役立ちますか 

平均：5.00 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は満足度点数) 

•今後、ポスターや SNS で使ってみたい(5) 

•団体に持ち帰ってまた皆で話したいな。次へつなげるために。(5) 

•プロジェクトのキャッチコピーや人に紹介するときなど色々役立ちそう(5) 

Q6 今後、受講したい講座やご意見等ございましたら、ご記入ください。 

•市民活動を横につなげる、活動を生むようなもの 

•団体の継続方法、会議について(効果のある・・・短時間でも・・・など)、資金調達方法(助成金、補助

金情報) 

Q7 これまでの NPO マネジメント講座受講回数 

•はじめて(4) 

•2-3 回(2) 

•4-10 回(1) 

•10 回以上(0) 

Q8 推進センターへの来館回数 

•はじめて(3) 

•2-3 回(1) 

•4-10 回(0) 

•10 回以上(3) 
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・想いを伝える”情報発信” 

 日時：2017 年 8 月 24 日（木）15:00～17:00 

 会場：藤沢市市民活動推進センター 会議室 A 

 講師：山田 泰久氏（NPO 法人 CANPAN センター 代表理事・一般財団法人 非営利組織評価センター 業

務執行理事） 

 参加費：2,000 円（資料代） 参加：11 名(うちサポーター4名) 

 

本講座は、団体の情報発信に必要な心構えと、最近の情報発信事情を知ることで、団体の PR 力を高め

てもらう目的で開催しました。  

当日の内容は以下の通りです。 

①情報発信とは？ 

•情報開示・情報発信の意義 

•NPO の情報発信 

•NPO 活動の共感ポイント 

•ミニワーク(受講者同士の自己紹介等) 

②インターネットを用いた情報発信のコツ 

•情報発信の階層・構造 

•情報発信のときに気をつけるコト 

•インターネットの世界 

•いますぐ使えるインターネット情報発信ツール比較 

③NPO の情報発信のコンセプト 

•発信内容３つのポイント 

•情報発信の目的 

•なぜ NPO は情報発信するのか 

④最近の情報発信事情 

•2017 年の情報発信事情 

•インターネットを使った情報発信のメリット・活用のコツ 

•各サイトの使い分け 

「良い団体とは良い活動と良い情報発信をしている団体である。」そんな言葉から始まった今回の講座。 

今まではいいことをしていれば勝手に気づいてもらえる時代だったが、情報が溢れている現代では、い

いことをしっかり伝えることが必要な時代だそうです。「団体が所有しているノウハウ、知識、などの「情

報」をどうやって伝えるのか。そのために情報発信がある」と山田氏。  

講座の前半では情報発信の大前提を説明いただきました。重要なポイントは「団体が伝えたいこと」で

はなく、「情報を見ている人が知りたいこと」の情報を載せること。そして、小学 4年生がみてもわかる

内容にすることだそうです。  

最近の情報発信は「紙」と「ネット」の半々時代。インターネット中心の人はインターネットの情報が
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一番である一方、紙媒体のみの情報収集の方にとってはネットの情報は見られない。そのような中で、タ

ーゲットを見て、発信媒体を精査していくことが重要とのこと。  

また、今 NPO の情報発信で求められていることは「分野×地域で一番詳しい団体」。現在インターネット

で検索されるのは、検索者の住む地域で活動をしている団体の情報で、「自分の地域 自分の団体の活動

キーワード」で検索されたときに閲覧してもらえるかを意識することが大切と山田氏からの説明があり

ました。 閲覧してもらえるコツとして、楽しさや魅力を伝える、専門性を発信する。文字より画像を活

用することを紹介いただきました。  

受講者の中で印象に残っていたことを聞くと、”情報発信のテクニック手法”という声があがりました。 

「同じ地域で情報発信の上手な団体を 2 つ」「同じ分野で情報発信の上手な団体を 2 つ」「寄付集めやサ

ービス提供など、情報発信の目的が同じ、情報発信の上手な団体を 2つ」をチェックし、参考にすること

が大切とのことです。  

考え方などを中心に説明してくださった山田氏から、最後に「見つけられる情報発信」について、自分

たちの団体で使える考え方を持ってもらえれば嬉しいという言葉がありました。  

最後に市民活動推進センターより今回の講座でインターネットを用いた情報発信を実践していきたい方

向けに IT サポートチームのパソコンなんでも相談を紹介させていただきました。今回得た知識を頭の中

にしまっておくだけではなく、ぜひ団体の発展に活用していただきたいと思います。 

 

   

 

アンケート結果（回答数：10） 

 

Q1 この講座を何で知りましたか（複数回答） 

•館内ポスター(0) 

•チラシ(3) 

•ニューズレター(3) 

•メールマガジン(2) 

•ホームページ(1) 

•facebook(0) 

•twitter(0) 

•友人・知人から(2) 

•その他(1) 

 

Q2 受講された動機をお答えください 
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(一部抜粋) 

•Jimdo で WEB をつくる講習会に参加し、現在 WEB ページを作成中。Facebook、ブログ、ツイッターとど

うつなげていくか学びたいと思ったから。 

•拠点を移動したことで一念発起 

•自身の団体の HP・FB をより良くしたいため 

•情報発信はどんなことかを知りたい。 

•山田さんのお話しを聞きたかった 

 

Q3 受講していかがでしたか 

平均：4.40 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•かなりシンプルなのに深い。今のウェブを使った情報発信のことが知れました。(5) 

•とても興味深い話で面白かった。(5) 

操作法より考え方が重要である、応用利くから。しかしやり方が分らないと前に進まない。(4) 

Q4 どの程度理解できましたか 

平均：4.57 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•とても分りやすいです！(5) 

•ボリュームがありすぎてかけ足だったので多少消化不足(4) 

 

Q5 受講内容は、活動に役立ちますか 

平均：4.40 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は満足度点数) 

•実践的ですぐにでも使える知識です。(5) 

 

Q6 今後、受講したい講座やご意見等ございましたら、ご記入ください。 

•山田泰久さんのお話しをまた聞きたいです。 

•HP・ブログのつくり方 

 

Q7 これまでの NPO マネジメント講座受講回数 

•はじめて(4) 

•2-3 回(3) 

•4-10 回(3) 

•10 回以上(0) 

 

Q8 推進センターへの来館回数 

•はじめて(2) 

•2-3 回(1) 
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•4-10 回(4) 

•10 回以上(3) 

 

 

 

・改めて学ぼう！「NPO」って何？ 

 日時：2017 年 10月 12 日(木)15:00～17:00 

 会場：藤沢市市民活動推進センター 会議室 A 

 講師：手塚 明美氏（(認 N)藤沢市市民活動推進連絡会 副理事長／事務局長） 

 参加費：1,000 円（資料代） 参加：10 名（内、サポーター4名、センタースタッフ 1名） 

 

2017 年 10月 12 日（木）、藤沢市市民活動推進センター会議室 Aにて「改めて学ぼう！「NPO」って何？」

を開催しました。 本講座は、「NPO とは、市民活動とは何か」、「市民活動の歴史・背景」、「NPO、市民活

動を取り巻く環境」等、NPOのメンバーが知っておくべき基礎知識をお伝えする目的で開催しました。 

講座内容 

•現在の社会課題と解決策のアンバランスさ 

•江戸時代からの「社会貢献」の潮流「エコでボランタリーな江戸のまち」 

•近代社会と市民活動「社会変化と市民活動の流れ」 

•NPO 法施行までのムーブメント「1990年代の市民活動」 

•経済的価値から社会的価値へ 

•市民が関わる社会へ「市民参加と協働」 

•非営利組織・営利組織、それぞれの位置付け 

•NPO の言葉の定義・特徴 

•質疑応答 

  

所感 

 今回の講座は、すでに活動を行なっている方向けに、改めて”NPO”を知っていただき、活動に役立てて

いただく目的で開催しました。講座内では、市民活動、NPO の概論のほか、NPO 法人の制度について詳し

く説明を行いました。現代社会における市民活動は、阪神淡路大震災前より気付きがあったこと。社会の

課題解決を行う担い手に NPOが関わる時代になっていること。そして、それは江戸時代の「ゆい」「もや

い」「5 人組」といった制度と変わらないもので、政府の公共サービスの限界から来ているものではない

こと。全体を通じ、新たな NPO・市民活動の一面を知る内容となりました。 

質疑応答では、NPO 法人の定款に記載する住所の記載方法や、手当ての支払い方法の質問、また、衆議

院議員選挙の投票前ということで、市民活動団体と政治活動に関する質疑で盛り上がりました。 

講座の運営に協力してくださったサポーターは、「自分の代だけで考えるのではなく、30 年後、50年後

を考えることが大事」という講師の手塚氏のコメントが印象に残っているとのこと。この講座で得た知

識を活用し、さらに NPO・市民活動に関わる人を増やし、地域が盛り上がるよう、今後も団体のサポート

をしていきたいと思います。 
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アンケート結果(回収：7件) 

 

Q1 この講座を何で知りましたか（複数回答） 

•館内ポスター(0) 

•チラシ(3) 

•ニューズレター(3) 

•メールマガジン(3) 

•ホームページ(0) 

•facebook(0) 

•twitter(0) 

•友人・知人から(2) 

•その他(0) 

 

Q2 受講された動機をお答えください 

(一部抜粋) 

•プロジェクト活動を法人化したいと考えています。 

•近い将来、NPO 法人の申請をするにはどうするのかいろいろ学ぼうと思いました。 

•自分が活動に携わっていて、NPO というキーワードに疑問があり受講してみようと思った。 

•地域貢献の自分としての在り方について学び、生かせたい。（非営利活動として） 

 

Q3 受講していかがでしたか 

平均：4.71 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•現実的なお話が多く、具体的でわかりやすかった(5) 

•分りやすく理解できました。大きな勘違いがあり、今分りよかった(5) 

•実際の運用に役に立つ内容であった(4) 

 

Q4 どの程度理解できましたか 

平均：4.57 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 
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•内容ある講座(5) 

 

Q5 受講内容は、活動に役立ちますか 

平均：4.86 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は満足度点数) 

•NPO の活動団体が学ぶととっても良いと思います(5) 

 

Q6 今後、受講したい講座やご意見等ございましたら、ご記入ください。 

•NPO 活動していて、理解不足だったことを学べました。ほんとうに良い講座でした。ありがとうござい

ます。 

•私以外のメンバーにも声をかけてみようと思います。 

•NPO 法人のソーシャルメディアの活用法と使用上の注意点。 

 

Q7 これまでの来館回数 

•はじめて(2) 

•2-3 回(2) 

•4-10 回(1) 

•10 回以上(2) 

 

Q8 これまでのマネジメント講座受講回数 

•はじめて(3) 

•2-3 回(4) 

•4-10 回(0) 

•10 回以上(0) 

 

 

・NPO 日々の”会計処理” 

 日時：2017 年 12月 1 日(金)15:00～17:30 

 会場：藤沢市市民活動推進センター 会議室 A 

 講師：吉澤 寿朗氏（(N)税理士による公益活動サポートセンター） 

 参加費：2,000 円（資料代） 参加：11 名（内、サポーター1名） 

 

2017 年 12月 1 日（金）、藤沢市市民活動推進センター会議室 Aにて「NPO日々の”会計処理”」を開催

しました。 本講座は、信頼のおける団体を目指すために必要な「決算報告」のため、日々行うべき会計

処理に関するノウハウをお伝えするために開催いたしました。 

講座内容 

•活動計算書から科目の種類を読み解く 

•会計処理に必要な考え方「複式簿記」を学ぶ 
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•源泉徴収のしくみを学ぶ 

•質疑応答 

「簿記とは記入するルールを定めたもの」で、NPOに関わる人たち(会員・寄付者・市民等)に分かり易く

報告(決算書類＝活動計算書等)をまとめるために日々会計処理を行う必要があるという説明から講座が

始まりました。  

まず、NPO 法人が提出する「活動計算書」のフォーマットを見ながら、科目の項目についてお話をして

いただきました。活動計算書の科目は団体によって用いるものは異なりますが、費用の書き方として、団

体の事業を行った際に使用した＜事業費＞、団体の維持管理に使用する<管理費＞の項目を整理し、会計

処理を行うことが重要だそうです。 

決算書類を作成するにあたり、日々の会計処理で意識することは「複式簿記」の考え方です。簿記の知

識がないと、なかなかわかりづらい概念では有りますが、「モノが増えると、お金が減る」という双方向

のやりとりを記載するのが複式簿記です。活動計算書と貸借対照表を＜借方＞＜貸方＞にわけ、取引を

記録するための 5つの勘定科目(資産・負債・正味財産・収益・費用)と、＜借方＞＜貸方＞にわけるため

の 8つの要素を説明していただきました。 

その後、実際に仕分けを演習を行いました。 

最後に、源泉徴収についての説明がありました。源泉所得税は、法人格の有無に関わらず、給与や講師

謝礼が発生したら税務署に渡す税金で、毎月支払う必要があるものです。 

質疑応答では、講座の中で疑問が生じたものなどを中心に沢山頂きました。講座終了後も吉澤氏への質

問の列は絶えず、盛況のうちに講座を終了することができました。 

今回の講座の内容を自団体に持ち帰り、信頼のおける会計処理をして頂けたら嬉しいです。 

 

  

 

アンケート結果(回収：7件) 

 

Q1 この講座を何で知りましたか（複数回答） 

•館内ポスター(2) 

•チラシ(4) 

•ニューズレター(1) 

•メールマガジン(0) 

•ホームページ(0) 

•facebook(0) 

•twitter(0) 
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•友人・知人から(2) 

•その他(3) 

 

Q2 受講された動機をお答えください 

(一部抜粋・編集) 

•NPO 法人を取得し会計処理で悩んでいました。 

•任意団体の事務局なので 

•源泉徴収表の作成について知りたかったため  

•参加している団体の会計担当をしている必要から 

 

Q3 受講していかがでしたか 

平均：4.30 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•基本的なことを教えていただきよかったです(5) 

•とてもわかりやすい説明でした(5) 

 

Q4 どの程度理解できましたか 

平均：4.60 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•BOX での仕分けはよく理解できた(5) 

•わかりやすい先生だった(4) 

 

Q5 受講内容は、活動に役立ちますか 

平均：4.60 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は満足度点数) 

•仕分けについては理解できたが、実物の用紙とかに記入する仕方を知りたい(4) 

 

Q6 今後、受講したい講座やご意見等ございましたら、ご記入ください。 

•吉澤先生のお話は大変わかり易く、またより難しい内容の講座があれば受講したいです。 

•決算などまた教えていただきたいです。給料を支払えるようになったらまた色々教えていただきたい。 

 

Q7 これまでの来館回数 

•はじめて(2) 

•2-3 回(3) 

•4-10 回(3) 

•10 回以上(2) 

 

Q8 これまでのマネジメント講座受講回数 
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•はじめて(7) 

•2-3 回(2) 

•4-10 回(1) 

•10 回以上(0) 

 

 

･できる！わかる！はじめての活動計算書 

 日時：2018 年 1 月 18 日（木）15:00～17:30 

 会場：藤沢市市民活動推進センター 会議室 A 

 講師：板倉 幸子氏（税理士） 

 参加費：2,000 円（資料代） 参加：9名 

 

本講座は、信頼のおけるNPOになるために適切な活動計算書を作成していただく目的で開催しました。

講師は、税理士の板倉幸子氏です。 

今回の講座は、「NPO法人会計基準ハンドブック」を用いてお話していただきました。 

NPO 法人は事業報告、会計報告の情報を公開する必要があり、その情報によって団体の信頼を得るとい

う特色があります。講座の中では、会計報告がいかに重要なのか、会計書類はどういうものなのかをお伝

えしました。 

NPO 法人の会計基準では、活動計算書、貸借対照表、財務諸表の注記および財産目録の 4種類を決算の

時に作るようになっています。講座内では、活動計算書はそれらの会計書類の見方、作り方の基本につい

て、事例を交えてお伝えしました。 

収支計算書を使用していた団体だと、なかなかイメージがつきづらいのが、＜事業費＞と＜管理費＞の

区分や、財務諸表の注記。それによって必要となる「共通経費の按分」。具体的な事例を用いながら、ご

説明していただきました。活動計算書に加え、財務諸表の注記をつけることによって、事業ごとの”経営

分析”ができたり、法人税の申告が便利になったりします。 

イメージのつきやすい事例を用いつつ、たくさん説明をしていただき、ただハンドブックを読み進める

だけでは理解できない項目も理解することができました。  

最後に板倉氏より、会計を行う際は、会計ソフトの使用が勧められました。透明性のある、適切な活動

計算書を作成するためにも、手書きやエクセルで会計を行なっている団体は、会計ソフトを使用するよ

うにしましょう。 

また、NPO 法改正に伴い、NPO法人は貸借対照表の公告が義務付けられました。また、公告の方法を定

款に記載しなければなりません。これを機に会計報告の仕組みを NPO 法人会計基準に合わせて作成しま

しょう。 
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アンケート結果（回答数：9） 

 

Q1 この講座を何で知りましたか（複数回答） 

•館内ポスター(1) 

•チラシ(4) 

•ニューズレター(4) 

•メールマガジン(0) 

•ホームページ(0) 

•facebook(0) 

•twitter(0) 

•友人・知人から(0) 

•その他(0) 

 

Q2 受講された動機をお答えください 

(一部抜粋) 

•自分の起業に役立つから 

•任意団体の会計を担当しているので NPO 法人としての会計について知見を得たい 

•企業会計しか行ったことがなく、NPO会計の基礎を知りたかったから。 

•12/1 の会計処理を受けたので継続して 

•収支計算書から活動計算書への変更が必要となったため 

 

Q3 受講していかがでしたか 

平均：4.44 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•分かりやすかった(5) 

•かなり要求されていることが理解できた(5) 

実際に活動計算書を使用していて、だいたいわかっている。(3) 

 

Q4 どの程度理解できましたか 

平均：4.67 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 
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•初級程度レベルで分かりやすかった(5) 

 

Q5 受講内容は、活動に役立ちますか 

平均：4.78 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は満足度点数) 

•今後生かす機会に役立つと思います。役立たせたら幸いです。(5) 

 

Q6 今後、受講したい講座やご意見等ございましたら、ご記入ください。 

•IT 関連、HP 作成等 

•就労支援事業の計算書 

 

Q7 これまでの NPO マネジメント講座受講回数 

•はじめて(5) 

•2-3 回(2) 

•4-10 回(2) 

•10 回以上(0) 

 

Q8 推進センターへの来館回数 

•はじめて(2) 

•2-3 回(0) 

•4-10 回(3) 

•10 回以上(4) 

 

 

・想いを伝える”活動報告書”を知る 

 日時：2018 年 2 月 15 日（木）15:00～17:00 

 会場：藤沢市市民活動推進センター 会議室 A 

 講師：手塚 明美氏（認定 NPO 法人藤沢市民活動推進機構 副理事長・事務局長） 

 参加費：1,000 円（資料代） 参加：6名（うちサポーター2名、スタッフ 1名） 

 

本講座は、団体の魅力を伝えたり、共感を得るための”活動報告書”とは何か、どういうことに気をつ

ければいいのかお知らせするために開講しました。講師は認定 NPO 法人藤沢市民活動推進機構 副理事

長・事務局長の手塚明美氏です。お伝えした内容は以下の通りです。 

•企業の CSRレポートを見て、＜目についたところ＞＜気になったところ＞＜気に入ったところ＞をま

とめてみる 

•”報告”は誰のためにする？ 

•なんで報告は必要なの？ 

•”情報公開”と”信頼性” 
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•報告書の種類と報告の魅せ方 

•報告は、いつ出すの？ 

•報告の色々な使い道 

•質疑応答 

講義に入る前に、まず 200 社ほどの企業の CSR レポート・アニュアルレポートのなかから、1 冊選び、

「めについたところ」「気になったところ」「気に入ったところ」を書き出すワークを行いました。色や写

真・イラストの使い方といった視覚的効果の面や、キーワードに興味を持つ面など、様々な意見が出て来

ました。  

「NPO 法人も”企業”の一つであり、NPO は NPOで囲まれているわけではない。目や言葉で訴えないと、

報告を知らせたい人に伝わらない」と講師の手塚氏。実際に魅力的な活動報告書をみた後に、活動報告書

は「自団体の目的と使命を確認するため」、そして「信頼と理解を得るため」に作成するものだと説明し

ました。 

活動報告には、内部報告・外部報告用、助成金の報告など・・・様々な様式があります。一つ一つ、大

枠で考えると、負担が大きいと思いがちですが、「記憶や気持ちが新鮮なうちに、迅速に報告をまとめる

こと」「一つの報告を様々な形でアレンジして活用すること」で、年度末にまとめる手間を省くことがで

きます。 

また報告の内容については、「目でわかりやすく」「言葉は中学生がわかる程度」に作成すると良いとの

こと。写真やグラフ等のデータをたくさん見せることで、視覚的に訴える報告書を作ることができます。 

最後に、講師の手塚氏より、活動を継続するためのポイントとして「動いた人が動いた時に記録」、「開

示可能な情報は公開する」といった言葉が伝えられました。 

外部の方へ活動の成果を理解してもらうため、また、今までの活動を内部で共有するため、報告はしっ

かりとまとめるようにしましょう。 

 

   

 

アンケート結果（回答数：4） 

 

Q1 この講座を何で知りましたか（複数回答） 

•館内ポスター(0) 

•チラシ(2) 

•ニューズレター(1) 

•メールマガジン(3) 

•ホームページ(0) 
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•facebook(0) 

•twitter(0) 

•友人・知人から(0) 

•その他(0) 

 

Q2 受講された動機をお答えください 

(一部抜粋) 

•今後の自法人の報告に役立つから 

•参加者や団体をもって知ってもらいたいため 

•共感してもらえる報告書を作りたいと思ったので 

 

Q3 受講していかがでしたか 

平均：4.75点（1～5点で評価） 

 

Q4 どの程度理解できましたか 

平均：4.50点（1～5点で評価） 

 

Q5 受講内容は、活動に役立ちますか 

平均：4.75点（1～5点で評価） 

 

Q6 今後、受講したい講座やご意見等ございましたら、ご記入ください。 

•会の報告書、事業ごとに表示する「ホーム」があるとのこと、利用してみたい 

•直接具体的な相談をさせてください。 

 

Q7 これまでの NPO マネジメント講座受講回数 

•はじめて(1) 

•2-3 回(2) 

•4-10 回(1) 

•10 回以上(0) 

 

Q8 推進センターへの来館回数 

•はじめて(1) 

•2-3 回(1) 

•4-10 回(0) 

•10 回以上(2) 

 

 

 



2017 年度報告データ集 5：事業関連 

25 

 

○IT サポート講座 

 

・ 「セキュリティ講座」 

日時：2017年 4 月 10 日(月)14:00～16:00 

会場：藤沢市民活動推進センター 会議室 A 

講師：山本 享氏(サポートクラブ ITサポートチーム) 

参加費：500円  参加：6名 

 

本講座は、PC を安全に使う「セキュリティ」の重要性について知ってもらう目的で開催しました。当日

の講座で紹介した内容は以下の通りです。 

•インターネットの仕組み 

•攻撃の種類 

•アップデートの大切さ 

•セキュリティソフトについて 

本講座のテキストとして、株式会社カスペルスキーが無償提供している「セキュリティとモラルのガイ

ドブック」を元に講座を進めました。 

 

  

IT サポーターからは以下の意見が上がりました。 

•セキュリティに意識を向けるためには、自分の IT 環境について基本的な知識をもう少し持っている必

要があると思いました。 

•個人のセキュリティと団体のセキュリティは、基本は同じでも観点が少し違う気がしました。受講者は

団体を代表して来ていると考えられるので、団体としてのセキュリティ問題（情報漏えいも含む）も個人

と分けて指導するか、または「団体におけるセキュリティ講座」として、いろいろなケースを紹介しなが

ら講習してもいいのではと思いました 

• セキュリティとは何かでなく、NPO として何をやればいいのかを知りたがっていたように思える 

 

  

 

セキュリティ対策は幅広く、明確な答えを出して伝えることが難しい一方、受講者は道しるべを求めて

いること、また、NPOの団体としてどのようなセキュリティ対策をすればいいのかを求めていることが分

かりました。 
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アンケート結果（回答数：5） 

 

Q1 この講座を何で知りましたか（複数回答） 

•館内ポスター(0) 

•チラシ(1) 

•ニューズレター(2) 

•メールマガジン(1) 

•ホームページ(0) 

•facebook(0) 

•twitter(0) 

•友人・知人から(1) 

•その他(0) 

 

Q2 受講された動機をお答えください 

(一部抜粋) 

•セキュリティはどのような形が現在はいいのかを知りたいため 

•セキュリティの基本を学びたいと考えたから 

•団体としてのセキュリティの啓発の必要性を感じたため 

 

Q3 受講していかがでしたか 

平均：3.60 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•言葉としては聞きなれているが意味が分からなかった(4) 

•個人のセキュリティと団体のセキュリティでの違いはこの時間では分からない(3) 

 

Q4 どの程度理解できましたか 

平均：4.00 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•帰宅後もう一度 PCでやってみたいと思います(4)  

•2 回目です。ようやく理解出来る様になりました(4) 
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Q5 受講内容は、活動に役立ちますか 

平均：4.20 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は満足度点数) 

•会に持ち帰り会員に理解してもらうようにする(5) 

•人それぞれの意識の違いで統一が難しい(3) 

 

Q6 今後、受講したい講座やご意見等ございましたら、ご記入ください。 

•やはり IT講座をお願いしたいと思います 

 

Q7 これまでの IT サポート講座受講回数 

•はじめて(2) 

•2-3 回(0) 

•4-10 回(2) 

•10 回以上(1) 

 

Q8 推進センターへの来館回数 

•はじめて(0) 

•2-3 回(0) 

•4-10 回(2) 

•10 回以上(3) 

 

 

 

 

・ 「ステップアップエクセル講座」 

日時：第 1回：2017 年 5 月 15 日（月）13:30〜16:00 

 第 2 回：2017 年 5 月 22 日（月）13:30〜16:00 

 第 3 回：2017 年 5 月 29 日（月）10:00〜12:00 

会場：藤沢市民活動推進センター 会議室 A 

講師：山本 享氏(サポートクラブ ITサポートチーム)  

参加費：2,000 円(受講料)  参加：10 名 

 

第１回講座内容 

•自身のパソコンの OS の確認方法 

•パソコンの仕様の設定 

•ファイルの作成、保存、開き方 

•文字列の入力、修正の方法 

•四則演算 
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•データ入力(連続入力、コピー) 

•セル・行・列の挿入、削除 

•絶対参照、相対参照の違い 

•次回宿題の案内(家計簿データを入力してくる) 

第 2 回講座内容 

•前回の宿題を活用し、表の体裁を整える 

•フォント、背景色変更 

•セルの結合、文字配置、罫線、日付、金額の入力、 

•簡単な表計算、行・列の挿入 

•次回宿題の案内 

第 3回講座内容 

•前回の宿題を活用し、表の体裁を整える 

•郵便番号から、住所を入力する(IME パッドを用いる) 

•データの並べ替え、フィルターの使い方 

今年度も前年度同様、3回連続講座としてエクセル講座を実施しました。サポートを手厚く行ったことで

初回から参加された受講者は 3回目まで欠席せず参加していただきました。 講座でサポートをしている

IT サポーターからは、以下の意見が挙りました。 

•エクセルの操作の前に、パソコンについての知識を伝える機会が必要と感じた。 

•受講者には、Excelは不慣れな人もいたが、一所懸命に受講していた。 

•office のバージョンが受講者によって異なり、講師の伝える内容を十分に理解できなかった可能性があ

る。 

•3 回講座であっても、1度に伝える内容のボリュームが多いので、テキストになるべく沿って、要所の理

解を促す必要がある。 

 

その他、フォローアップ講座が必要なのではないか？など、講座の予習・復習のサポートの必要性も話題

に出てきました。講座当日開催されていたパソコンなんでも相談では、講座受講生が予習しに来るなど

積極的な受講姿勢もうかがえました。今後、パソコンなんでも相談と講座と連携し、さらにサポートを進

めていくことを検討したいと思います。 

アンケート結果 

 

Q1 この講座を何で知りましたか（複数回答） 

•館内ポスター(4) 

•チラシ(2) 

•ニューズレター(1) 

•メールマガジン(0) 

•ホームページ(3) 

•facebook(0) 

•twitter(0) 
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•友人・知人から(0) 

•その他(0) 

 

Q2 受講された動機をお答えください 

(一部抜粋) 

•タイミングよく学びたいと思っといたところだったのでグッドです 

•エクセル本来の使い方を学びたかったから(これまでエクセルをワード代わりに文章を入力していまし

た) 

•PTA やほかいろんなところでエクセルを使う事が多く、わかないままなんとなく使っているのできちん

と使いこなせるようになりたい 

 

Q3 受講していかがでしたか 

第 1～3 回の平均：4.40 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•ちょっとした用語や機能をすごくわかりやすく教えてもらって助かった(5) 

•先生だけでなく補助してもらえる先生もいたので(4) 

 

Q4 どの程度理解できましたか 

第 1～3 回の平均：3.70 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•早速家に帰って使ってみます(5) 

•難しくて半分程度(3) 

 

Q5 受講内容は、活動に役立ちますか 

平均：4.44 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は満足度点数) 

•全てキチンと理解できれば、とても役に立つと思います(5) 

 

Q6 今後、受講したい講座やご意見等ございましたら、ご記入ください。 

•少なくとも 2ヶ月に 1回は PC 講座を開いてください。 

•画像作成ソフトをやってちょっとしたイラストを書けるようになりたい 

•パワーポイントの講座も開いていただけると活動の場が広がります。 

 

Q7 これまでの IT サポート講座講座受講回数 

•はじめて(5) 

•2-3 回(3) 

•4-10 回(1) 

•10 回以上(1) 
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Q8 推進センターへの来館回数 

•はじめて(0) 

•2-3 回(4) 

•4-10 回(2) 

•10 回以上(4) 

 

当日の様子 

   

   

 

 

・「団体のウェブサイトを作成しよう！」 

日時：2017年 7 月 10 日(月)・17 日(月)13:30～16:00 

会場：藤沢市市民活動推進センター 会議室 A 

講師：山本 享氏(サポートクラブ ITサポートチーム) 

参加費：1,000 円(受講料)  参加：1回目 6団体 11 名／2回目 5団体 9名 

 

開催内容・所感 

 

本講座は、団体の広報に役立つウェブサイトの作成方法を学び、情報発信に役立てていただく目的で開

催しました。当日は、ウェブサイト作成サービス「jimdo」を用いて講座を進めました。 

   

当日の内容は以下の通りです。 

1 回目 

•Jimdo の概要 
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•Web ページ構想 

•同業者のページ検索 

•サイトマップ、サイトのレイアウト、ワイヤーフレーム、メモ帳の活用 

•Jimdo へのアカウント登録 

2 回目 

•宿題で作成したコンテンツマップに沿って実際にサイトの作成 

•個別対応による受講者サポート 

  

IT サポーターから実施に関して以下の所感が挙りました。 

•どういう風なものを作りたいかイメージができている人たちで、目的がしっかりしている受講生が集ま

り、熱意が感じられた。 

•団体から 2名以上の参加を必須として開講したため、受講内容の理解度が深まったように思えた。 

•1 回目と 2回目で受講者が変わる団体は引継ぎが難しく、大変そうだった。 

ウェブサイトは作成したあとも新しい情報を発信し続けることが重要です。サイトの更新や作成で困っ

た場合は毎週月曜日 10 時～15 時に開催している「PC なんでも相談」を活用いただければと思います。 

   

   

 

アンケート結果（回答数：7/10(月)11件／7/17(月)6 件） 

 

Q1 この講座を何で知りましたか（複数回答）(1 回目より抜粋) 

•館内ポスター(0) 

•チラシ(3) 

•ニューズレター(1) 

•メールマガジン(1) 

•ホームページ(0) 

•facebook(0) 

•twitter(0) 

•友人・知人から(5) 

•その他(1) 

 

Q2 受講された動機をお答えください(1回目より抜粋) 

(一部抜粋) 
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•前々から HP の作り方をしっかり勉強したかったので 

•団体の HPのリニューアル際して勉強したいと思ったため 

 

Q3 受講していかがでしたか 

1 回目 平均：4.36点（1～5点で評価） 

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•わかりやすい説明でした(5) 

•パソコン操作時で理解するのに時間がかかった(4) 

•ていねいにご指導いただきました(4) 

2 回目 平均：4.50点（1～5点で評価） 

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•細かなサポートでとても分かりやすかった(5) 

 

Q4 どの程度理解できましたか 

1 回目 平均：3.82点（1～5点で評価） 

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•ほぼ理解できました(4) 

•自宅に戻り次第、再度確認が必要(3) 

2 回目 平均：4.00点（1～5点で評価） 

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•帰宅して資料を見ながら復習したいと思う(4) 

 

Q5 受講内容は、活動に役立ちますか 

1 回目 平均：4.45点（1～5点で評価） 

 理由:(一部抜粋、()内は満足度点数) 

•ペースに合わせて進めてくださった(5) 

•役立てたいと思っています(4) 

2 回目 平均：4.50点（1～5点で評価） 

 理由:(一部抜粋、()内は満足度点数) 

•新たにホームページを作成する(5) 

 

Q6 今後、受講したい講座やご意見等ございましたら、ご記入ください。 

•セキュリティ関係について 

•エクセル講習会 

 

Q7 これまでの IT サポート講座受講回数(1 回目より抜粋) 

•はじめて(9) 

•2-3 回(1) 
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•4-10 回(1) 

•10 回以上(0) 

 

Q8 推進センターへの来館回数(1 回目より抜粋) 

•はじめて(4) 

•2-3 回(2) 

•4-10 回(3) 

•10 回以上(2) 

 

 

 

・「ステップアップ！ワード講座」 

日時：第 1回：2017年 8 月 21 日（月）13:30〜16:00 

  第 2 回：2017 年 8 月 28 日（月）13:30〜16:00 

 第 3 回：2017 年 9 月 4 日（月）13:30〜16:00 

会場：藤沢市市民活動推進センター 会議室 A 

講師：山本 享氏(サポートクラブ ITサポートチーム) 

参加費：2,000 円(受講料)  参加：1回目 6団体 11 名／2回目 5団体 9名 

 

第１回講座内容 

•OS やシステムの事を知る 

•パソコンの仕組み 

•Word の起動 

•保存について 

•入力のコツ 

•記号などの入力 

•セル・行・列の挿入、削除 

•確定文字の再変換 

•ページレイアウトについて 

第 2回講座内容 

•とにかく文字を打って、それから体裁を整えていく 

•フォントの書式の変更 

•表の作成 

•文字の選択、行の選択 

•表に入力、表の体裁を整える、行や列の削除、セルの結合、など 

•文字列を表にする 

•タブ、インデントの説明 

第 3回講座内容 



2017 年度報告データ集 5：事業関連 

34 

 

•イラストの挿入方法 

•ふきだし等の図形の配置 

•チラシ作成実践 

  

受講者からはワードをしっかりと覚えたいという想いが強く見受けられました。最後に事務局より講座

終了後も継続的にワードに触れ、今回の内容を忘れないようにとお伝えしました。 

毎週月曜 10時～15時に開催している「パソコンなんでも相談」などを活用し、ワードをしっかり身につ

けていただければと思います。 

 

  

 

アンケート結果 

 

Q1 この講座を何で知りましたか（複数回答） 

•館内ポスター(2) 

•チラシ(2) 

•ニューズレター(2) 

•メールマガジン(1) 

•ホームページ(0) 

•facebook(0) 

•twitter(0) 

•友人・知人から(3) 

•その他(0) 

 

Q2 受講された動機をお答えください 

(一部抜粋) 

•タ 3 年くらい前に PC 講習に行き、覚えたが勉強不足のため 

•現在の活動に活かしたいと考えた(チラシ等) 

•普段あまりワードは使わないので時々必要になると困るので 

 

Q3 受講していかがでしたか 

第 1～3 回の平均：4.72 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 
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•サポートの方がいてくださったのできちんと理解出来ました(5) 

•作業のバリエーションが広がった(4) 

 

Q4 どの程度理解できましたか 

第 1～3 回の平均：4.36 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•もう一度自分で出来るかが不安で「５」にはしませんでした(4) 

•近くのスタッフに直接うかがうこと、質問ができ、理解ができた(4) 

 

Q5 受講内容は、活動に役立ちますか 

平均：4.26 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は満足度点数) 

•サークルの資料作成など(5) 

•案内文書の作成に役立ちます(4) 

•今までやったことがなかったので聞きながらでも楽しくなった(5) 

 

Q6 今後、受講したい講座やご意見等ございましたら、ご記入ください。 

•ワード、エクセルでインターネットからの絵などの取り込み方法を教えていただきたいです～ 

•判り易い パワーポイント資料の作り方 

•ありがとうございます ほかにもいろいろ作ってみたいです（応用） 

 

Q7 これまでの IT サポート講座講座受講回数 

•はじめて(6) 

•2-3 回(2) 

•4-10 回(0) 

•10 回以上(1) 

 

Q8 推進センターへの来館回数 

•はじめて(1) 

•2-3 回(1) 

•4-10 回(2) 

•10 回以上(5) 

 

 

・「パワポでプレゼン」 

日時：2017年 11 月 13 日(月) 13:30～16:00 

会場：藤沢市市民活動推進センター会議室 A 

講師：戸島 小夜子氏 
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(サポートクラブ ITサポートチーム)  

参加費：1,000 円(受講料)  参加：6名 

 

講座内容 

•プレゼンテーションの心得 

•プレゼンテーションの組み立て方 

•パワーポイントの操作方法 

•実習 

•模擬プレゼン 

 

本講座は、団体の魅力を伝える「プレゼンテーション」について学び、それに多く用いられる「プレゼン

テーション」の操作方法を伝える目的で開催しました。 

  

アンケート結果(回収：6件) 

Q1 この講座を何で知りましたか（複数回答） 

•館内ポスター(1) 

•チラシ(2) 

•ニューズレター(1) 

•メールマガジン(1) 

•ホームページ(1) 

•facebook(0) 

•twitter(0) 

•友人・知人から(1) 

•その他(0) 

 

Q2 受講された動機をお答えください 

(一部抜粋) 

•活動の会 講座に使用・活用のため 

•独学でおこなっているため 

•プレゼンに活用したいから 

•資料作成の助けになるため 

 

Q3 受講していかがでしたか 
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平均：4.50点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•ポイントが分かりやすかった(5) 

•大まかな概要は分かった感じです(4) 

 

Q4 どの程度理解できましたか 

平均：4.00点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•現在のパワポに付け加えたいと思った(5) 

•実践あるのみですね(3) 

 

Q5 受講内容は、活動に役立ちますか 

平均：4.50点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は満足度点数) 

•出前講座シンポジウム等に活用したい(5) 

•パワポでチラシ等作成したいです(4) 

 

Q6 今後、受講したい講座やご意見等ございましたら、ご記入ください。 

•機器の根本的な使い方、しくみが理解できていません。書類等一応つくりますが、トラブルの対応は

家族に頼ることばかり。そこをなんとかしたいです。 

•ワードプレスの使い方などの講座があれば受講したい 

 

Q7 これまでの IT サポート講座受講回数 

•はじめて(3) 

•2-3 回(2) 

•4-10 回(1) 

•10 回以上(0) 

 

Q8 これまでの推進センター来館回数 

•はじめて(2) 

•2-3 回(0) 

•4-10 回(3) 

•10 回以上(1) 

 

・「Windows 10 を使いこなそう」 

日時：2018年 1 月 15 日（月）13:30～16:00 

会場：藤沢市市民活動推進センター 会議室 A 

講師：山本 享氏（IT サポートチーム） 
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参加費：1,000 円(受講料)  参加：7名 

 

講座内容・所感 

 

 本講座は、マイクロソフトの新しい OS「Windows 10」へのアップグレードに関して、利用者が大変困

惑していることに配慮し、アップグレードに際しての注意点や、Windows10 の使い方等を説明する目的で

開催しました。 

  

当日は、受講者が抱いている疑問に答える方式で進行しました。冒頭には、「いま使用している OS」「普

段どのように PC を使用しているか(メール、文書作成等)」「使用の頻度」を聞き、受講生の悩みに合わせ

て機能を紹介していきました。また、各 OSのサポート期限や、PCの仕組みやハードディスク・メモリの

違いについても説明をしました。 

受講者の中には質問をたくさんしてくださる方もいて、日頃の疑問が解消される機械になったと思いま

す。また、当日配布したテキストは紹介しきれなかった Windows 10 の機能についても多く記載されてい

るので、自宅で活用して欲しいと講師から説明がありました。 

   

アンケート結果（回答数：12） 

Q1 この講座を何で知りましたか（複数回答） 

•館内ポスター(2) 

•チラシ(8) 

•ニューズレター(1) 

•メールマガジン(2) 

•ホームページ(1) 

•facebook(0) 

•twitter(0) 

•友人・知人から(0) 

•その他(0) 

 

Q2 受講された動機をお答えください 

(一部抜粋) 

•Windows 10 の機能を全く活用していないので 

•これまで Windows 7 を使用していましたが、Windows 10 の使い方を教えてください 

•新しくパソコンを購入して Vista→10に変わったため、操作が良くわからず困っていましたので 
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Q3 受講していかがでしたか 

平均：4.09 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•役に立ちました。ありがとうございました。(5) 

•Windows 10 の基本情報についてもっと知りたかった(3) 

 

Q4 どの程度理解できましたか 

平均：3.45 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•大体理解できました。(4) 

•日頃自分のバージョン情報などについて考えたことが無かったので。自分のもともとの知識が乏しいた

め。(2) 

 

Q5 受講内容は、活動に役立ちますか 

平均：3.91 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は満足度点数) 

•大変役に立ちます。(5) 

•これまで全く意識したことが無かったので少し分るようになったから。(3) 

 

Q6 今後、受講したい講座やご意見等ございましたら、ご記入ください。 

•新発見が多かった。 

•スマホの講習会をぜひ 

 

Q7 これまでの IT サポート講座受講回数 

•はじめて(6) 

•2-3 回(3) 

•4-10 回(2) 

•10 回以上(1) 

 

Q8 推進センターへの来館回数 

•はじめて(1) 

•2-3 回(2) 

•4-10 回(1) 

•10 回以上(8) 

 

・「画像の管理・編集術」 

日時：2018年 2 月 12 日(月・祝)13:30～16:00 
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会場：藤沢市市民活動推進センター 会議室 A 

講師：山本 享氏(サポートクラブ ITサポートチーム) 

参加費：1,000 円(相談料)  参加：11 名 

 

開催内容・所感 

内容 

本講座は、デジタルカメラやスマートフォン等で撮影した写真をパソコンに取り込み整理、加工するこ

とを学ぶ内容です。 

講師は IT サポートチームリーダー 山本享氏が担当。当日の内容は以下の通りです。 

•画像の形式について 

•画像の大きさ、解像度の違い 

•SD カードや USB ケーブルからから PCへの取り込み 

•フォルダ分けの方法 

•画像加工の方法(サイズ変更、トリミング等） 

画素数やサイズの説明といった基本的な「画像」の講義から、実際にフォルダ分けや画像処理を行う実践

まで、盛り沢山の内容となりました。 

 

所感 

今回の講座は、windows10 に搭載されている「フォト」アプリを活用し、PC でフォルダを使った写真の整

理方法や写真のリサイズ・トリミング方法などをお伝えする内容でした。 

写真の取り込みや加工まで理解できる方や、PC の基本操作で手こずっている方もおり、知識の幅が大き

い印象を受けました。また、画像取り込みの方法が受講者によってそれぞれあり、取り込みの実践の際は

サポーターの個別指導が中心となりました。 

画像の管理や加工に関しては、使い道や、撮影した機械、保存場所など人によってそれぞれであり、講義

のなかだけだとサポートができない部分も多かったかと思います。最後に講師の山本氏と IT サポートチ

ーム事務局より、毎週月曜に実施している「パソコンなんでも相談」のご案内をしました。講座の内容を

しっかりとご自宅で確認し、ご不明な点は個別相談に来ていただけたらと思います。 

 

アンケート結果(回収：13 件) 

Q1 この講座を何で知りましたか（複数回答） 

•館内ポスター(1) 

•チラシ(6) 

•ニューズレター(2) 

•メールマガジン(1) 

•ホームページ(1) 

•facebook(1) 

•twitter(0) 

•友人・知人から(1) 
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•その他(0) 

 

Q2 受講された動機をお答えください 

(一部抜粋) 

•知りたい分野だったから 

•よりよい案内用資料の作成の一助のため 

•SD からフォルダにまとめる方法を知りたくて 

•スマホに保存しっぱなし 

 

Q3 受講していかがでしたか 

平均：3.38 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•まだよくわからない(4) 

 

Q4 どの程度理解できましたか 

平均：3.08 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は点数) 

•もう一度やってみないと理解出来たかどうかわからない(3) 

•自宅でふりかえります(3) 

 

Q5 受講内容は、活動に役立ちますか 

平均：3.54 点（1～5点で評価）  

 理由:(一部抜粋、()内は満足度点数) 

 

Q6 今後、受講したい講座やご意見等ございましたら、ご記入ください。 

•エクセル 

•ppt 使いこなす講座 

 

Q7 これまでの IT サポート講座受講回数 

•はじめて(6) 

•2-3 回(6) 

•4-10 回(1) 

•10 回以上(0) 

 

Q8 これまでの推進センター来館回数 

•はじめて(1) 

•2-3 回(2) 

•4-10 回(3) 
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•10 回以上(7) 

 

 

 

 

 

 

 

・市民活動団体の交流機会の開催（一部抜粋あり、詳細はセンターHP 実施報告に記載） 

 

・第 42 回 NPO 交流サロン「市民農園発!!藤沢を食べる」 

日時：2017年 10 月 28 日(土)13:30～16:00 

会場：湘南栄養指導センター（高木和平記念館） 

参加費：無料  参加：27 名 

 

ゲスト：1. 特定非営利活動法人湘南栄養指導センター 

2. 特定非営利活動法人市民農園を拡げる会 

 

今回の NPO交流サロンは、「参加」をテーマに食に関連した活動する団体同士を繋げること、またこの

テーマに興味・関心のある市民の方に、ゲスト団体の活動を知ってもらうことを目的として開催し、27名

の参加がありました。 イベントの流れはゲスト 2団体の活動紹介を行った後、「市民農園を拡げる会」の

作ったお野菜を「湘南栄養指導センター」が調理して、試食会を行いました。試食会のお時間では他団体

所属の参加者の方も PR を行い、続けて交流タイムを実施しました。参加者からの質問も多くあり、団体

への興味をしっかりと持っていただけたようでした。 

 

 

アンケート結果（回収 10 件） 

Q1 今回のサロンを何で知りましたか？(複数回答可) 

・館内ポスター(2) 

・チラシ(1) 

・ニューズレター(1) 

・メールマガジン(1) 

・ホームページ(0) 



2017 年度報告データ集 5：事業関連 

43 

 

・広報ふじさわ(1) 

・その他(4) ※ラジオ等 

 

Q2 参加された動機をお答え下さい(一部抜粋) 

・NPO、市民農園等に興味あり 

・市民農園について知りたかった 

・地産地消に興味があったので 

・食について学びたいから 

 

Q3 参加されていかがでしたか？(一部抜粋) 

平均点 4.50/5.0 

・おいしく食べるコツを知った 

・参加されている方々も活気があり楽しく交流できた 

・初めてこの活動に参加して、とても面白いです。 

・市民農園 NPO を運営している方の話しがとても参考になった 

・色々な情報を得られた 

 

Q4 団体の発表はいかがでしたか？(一部抜粋) 

平均点 4.60/5.0 

・それぞれの団体の内容を詳しく知ることができて良かった 

・発表時間がちょっと短過ぎでした（指導センター、拡げる会以外の他の団体） 

・活動内容が分り易いプレゼンでした 

 

Q5 今後、参加したいテーマはありますか。もしくは最近気になる地域のことはありますか。(一部抜粋) 

・自然の中を歩くフィールドワークで交流するのも楽しそうです！！ 

・福祉農園でのボランティア活動に参加したいと思いました 

・空家の問題 

 

Q6 ご意見等ございましたらご記入ください。(一部抜粋) 

・こんな発表会があって楽しい いろいろ知ることが出来てよかったです。 

・農園から自然をいっぱいあびた食材かつ、栄養センターでうまく調理して提供していただきごちそう

さまでした。 

・近隣住民でありながら、初めて来させて頂きました。とても興味深く聞かせて頂きました。ありがとう

ございました。 

・本当にすてきな活動ですね。こうやって関われることをとても嬉しく思います。これからもよろしくお

願いします。 

 

Q7 これまでの参加回数 
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・はじめて：9 

・2 回目：0 

・3-5 回目：1 

・6 回以上：0 

・分からない：0 

 

 

 

 

・第 43 回 NPO 交流サロン「2020 年に向けて私たちができること」 

日時：2018 年 2 月 24 日(土)13:30～16:00 

会場：湘南台駅地下自由通路イベントコーナー 

参加費：無料  参加：45 名 

 

ゲスト：1.藤沢市東京オリンピック・パラリンピック開催準備室 

2.特定非営利活動法人藤沢市民活動推進機構 

3.特定非営利活動法人湘南遊映坐 

4.特定非営利活動法人医療英語学習支援協会（MELSA） 

5.一般社団法人 SEGO initiative 

 

今回の NPO交流サロンは、「2020 年に向けて私たちができること」をテーマに実施しました。会場につい

てもオープンな場を選び、2年後に迫ったオリンピックについて、実際の活動へのきっかけづくりになる

ことを目指していました。また、団体にとっても制度や先行事例を知ることができる機会としました。 

ゲスト 5 団体の活動紹介を行った後、質疑を行いました。今回ゲストとしてお招きしたのは、藤沢市の担

当部署である東京オリンピック・パラリンピック開催準備室、まちづくりパートナーシップ事業提案制

度の協働団体である藤沢市民活動推進機構と湘南遊映坐、東京 2020 参画プログラムの実施団体である医

療英語学習支援協会と SEGO initiative です。参加者からの質問も多くあり、団体の活動に関心を持っ

ていただけたようでした。また、団体にご所属の方も東京 2020参画プログラムへのご興味を抱かれたよ

うでした。 

 

 

アンケート結果（回収 12 件） 
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Q1 今回のサロンを何で知りましたか？(複数回答可) 

・館内ポスター(2) 

・チラシ(5) 

・ニューズレター(3) 

・メールマガジン(3) 

・ホームページ(1) 

・広報ふじさわ(1) 

・その他(1) 

 

Q2 参加された動機をお答え下さい(一部抜粋) 

・東京大会を成功させるために、市民として何が出来るか考えたい。 

・大学学生で団体の立ち上げにあたり、お話をうかがいたいと思ったから 

・オリンピックに関わりたい 

・活動のヒントになれば 

 

Q3 参加されていかがでしたか？(一部抜粋) 

平均点 4.40/5.0 

 

・様々なサポート、活動を見ること聞くことが出来て参考になりました。 

・藤沢市の 2020 年に向けた取組がわかりよかった 

・様々団体のおはなしがうかがえて、交流ができて有意義でした。 

・寒かった 

 

Q4 団体の発表はいかがでしたか？(一部抜粋) 

平均点 4.40/5.0 

 

・とても良かったです。もう少しお話を聞きたかったです。 

・細かな説明で、とても分かり易かったです。 

・コラボしたい団体がありとてもいい時間でした。 

 

Q5 今後、参加したいテーマはありますか。もしくは最近気になる地域のことはありますか。(一部抜粋) 

・ひきこもり、音楽で関われること 

・高齢化社会に向けての福祉問題。少子化、1人になったとき、一体誰に頼ればいいのか。 

・2020 江ノ島でのレースに向けての状況 

 

Q6 ご意見等ございましたらご記入ください。(一部抜粋) 

・NPO に参加してオリンピック支援を考えています。 

・仮称「市民応援団」に 1人でも多くの市民の参加を呼びかけてほしい。 
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・これからの活動にとても参考になる会でした。ありがとうございました。 

 

Q7 これまでの参加回数 

・はじめて：8 

・2 回目：3 

・3-5 回目：1 

・6 回以上：0 

・分からない：0 

 

・クリスマス交流会 2017  

 日時：2017 年 12月 16 日(土)15:30～18:00 

 会 場：藤沢市市民活動推進センター 

 参加費：一般 500 円、学生無料  参加者：約 80名（スタッフ、サポーター含む） 

内 容： 

・開会のあいさつ（センター長 細矢、プラザ室長 堀） 

・来賓あいさつ（鈴木市長、ご協力企業様の紹介） 

・NPO 四方山話(認定特定非営利活動法人 日本 NPOセンター、特別研究員 椎野修平氏) 

・つながろう！大交流会 

・パネルグラムコンテスト(講評：株式会社タウンニュース社 藤沢支社 藤沢編集室 加藤涼氏) 

・おたのしみビンゴ大会！ 

・閉会のあいさつ（認定特定非営利活動法人藤沢市民活動推進機構、副理事長・事務局長 手塚明美） 

 

     

      

 

ビンゴ大会景品提供団体 
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・たこ焼き 風天 ・鼈甲屋（べっこうや） 

・魚えん藤沢店 ・小川 優  

・中華そば寅 藤沢店  

・レンタルＢＯＸおはこ     

・株式会社 有隣堂 ・美容室Ｇｏｎｅｓｈ 

・明治ホールディングス株式会社 

・神奈川県 県民部 NPO 協働推進課  

・六会地区交通安全対策協議会 

・藤沢市 市民自治部 市民自治推進課  

・特定非営利活動法人 市民農園を拡げる会 

・認定特定非営利活動法人 藤沢市民活動推進機構 

・藤沢市市民活動推進センターサポートクラブ 

・藤沢市市民活動推進センタースタッフ有志    and more･･･ 

 

復興支援物品販売協力団体 

・一般社団法人 つむぎや  

・一般社団法人 パーソナルサポートセンター 

・株式会社ＧＮＳ 

・株式会社 元気いしのまき  

・特定非営利活動法人 応援のしっぽ 

・女子の暮らしの研究所 ・たみこの海パック 

・コンテナおおあみ ・魚市場キッチン 

 

クリスマス交流会協力団体 

・中華そば寅 藤沢店 

・公益財団法人 藤沢市みらい創造財団 

 

 

アンケート結果 

有効回答数･･･39 件 

 

1.本イベントを何で知りましたか 

館内ポスター(3) 

チラシ(5) 

ニューズレター(12) 

メールマガジン(3) 

ホームページ(0) 

facebook(7) 
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twitter(0) 

友人・知人から(0) 

その他(10) 

 

 

 

2.受講された動機をお答えください（抜粋） 

毎年参加したいと思っているので 

団体の PR、地域の活動について知りたかった為 

様々な活動をしている人達と会えるのを楽しみにしています。 

色々な団体の方と知り合いになれるかと思いました 

 

3.各プログラムについて、ご記入ください。 

 

ア）NPO 四方山話（満足度平均 4） 

 

理由（抜粋） 

資金調達の参考となった 

休眠預金活用の理解が深まった。検討のキッカケになります。 

多少むずかしい 

 

イ）パネルグラムコンテスト（平均 4.2） 

 

理由（抜粋） 

他団体のご様子を知れたのでよかった（パネルを通して） 

各団体が工夫してポスターを制作しておられ参考になります。 

今の流行を取り入れてセンスがあると思います 

 

ウ）交流会（平均 4.3） 

 

理由（抜粋） 

交流とか慣れてないけど、優しい方々と話せてとても楽しかったです。来てよかった！！ 

多くの人から話を聴くことができました。 

もっと交流時間が欲しかった 

 

3.ご意見・ご感想等ございましたら、ご記入ください。（抜粋） 

とても楽しかったです。ありがとうございました。 

やっぱりビールくらいは欲しいな 



2017 年度報告データ集 5：事業関連 

49 

 

とても素敵な時間を過ごすことができました。本当に来てよかったです。 

参加団体が多いので無理でしょうが、皆様の前で団体 PR の時間をいただければ有り難いです。 

又来年もよろしくお願いします。スタッフの方々、お疲れ様でした。 

 

 

・「パネルグラムコンテスト」（クリスマス交流会 2017 企画） 

 日時：2017 年 12月 16 日（土) 16:10～16:30 

会場：藤沢市民活動推進センター  

 内容：事前製作していた団体 PR パネル（※）の発表、講評および投票 

 参加：15団体 

 ※パネルはクリスマス交流会翌日の藤沢市役所新庁舎内覧会での推進センターブースに出展をする

ことで 4,353 人の市民に対し、施設 PRと団体紹介を行った。 

 

  

 

パネルグラムコンテスト作品団体 

・湘南日本中国友好協会 

・フラワーセラピー研究会（藤沢地区） 

・やまゆり 

・くらし・環境・再生ネットワーク 

・湘南まちいくプロジェクト 

・ワークショップラボ湘南 

・ニッポン・アクティブライフ・クラブ（ナルク） 

・チャーリー笑いヨガクラブ 

・湘南地域デザイン 

・おととき♪ 

・まちかつふじさわ 

・#つながる朝顔プロジェクト 

・推進センターサポートクラブ IT サポートチーム 

・推進センターサポートクラブイベントサポートチーム 

（登録番号順・敬称略） 

 

 



2017 年度報告データ集 5：事業関連 

50 

 

・リユース PC 寄贈プログラム 

 

概要：(認 N)イーパーツと神奈川県域 NPO 支援センター(※)が協力して行う事業「かながわイーパーツ

リユース PC寄贈プログラム」に藤沢地区担当として参加 

   ※藤沢・茅ヶ崎・小田原・大和・座間・平塚・綾瀬・相模原・鎌倉・逗子(2017 年 3 月現在) 

 

・第 14 回「かながわイーパーツリユース PC 寄贈プログラム」寄贈式・講習会(担当：藤沢地区) 

日時：2017年 8 月 26 日（土）14:00～17:00 

会場：茅ヶ崎市役所 4 階会議室（1.2.3） 

参加：45 団体 

寄贈：リユースパソコン 55 台 

主催：(認 N)イーパーツ、藤沢市市民活動推進センター、ちがさき市民活動サポートセンター、 

おだわら市民交流センターUMECO、大和市民活動センター、座間市民活動サポートセンター、 

ひらつか市民活動センター、市民活動センターあやせ、さがみはら市民活動サポートセンター 

鎌倉市民活動サポートセンター、逗子文化プラザ市民交流センター 

 

 

・学生のボランティア活動参加促進 

 

※特定非営利活動法人藤沢市民活動推進機構実施事業に協力 

実施期間 2017 年 4月 1 日～2018 年 3月 31 日 

参加数  高校生・大学生・その他学生のボランティア相談人数 のべ 22 人 

 

神奈川県立藤沢総合高等学校講演 

日時：2017 年 5 月 16 日(火) 16:00～16:50 

会場：藤沢総合高等学校 

参加：1 年生～3年生（希望者） 

講演者：金田麻沙子、東樹康雅 

 

神奈川県立湘南台高等学校 

日時：2017 年 5 月 23 日(火)10:00～10:50 

会場：湘南台高等学校 

参加：1 年生約 200名 

講演者：東樹康雅、金田麻沙子 

 

神奈川県立深沢高等学校講演 

日時：2017 年 11 月 9 日(木) 13:20～14:20 

会場：深沢高校体育館 

参加：1 年生約 240名 
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講演者：東樹康雅 

担当スタッフ：東樹康雅、金田麻沙子 

 

・NPO 見本市プロジェクト 

 

概要：センターに登録する団体の活動を直接市民・高校生に伝え、その活動や「思い」への理解を推進す

ること、またボランティア活動への関心を喚起すること 

開催日 学校名・イベント名 団体数 来場者数・生徒数 

9 月 23 日 第 44 回藤沢市民まつり秋葉台会場 

（外部イベント参加） 

5 団体 約 25,000 名 

11 月 16 日 NPO 見本市 in 深沢高等学校 12 団体 1 年生約 240名 
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①2017（平成 29）年度 市民活動団体の活動状況調査 

 調査目的：登録団体の活動状況や協働事業の実態を踏まえ、今後の市民活動推進計画の策定に

向けた、参考資料とする。 

実施期間：2017 年 11 月 15 日(水)～2017 年 12月 28 日(木) 

調査対象：藤沢市市民活動推進センターの登録団体（2017 年 10月 25 日現在、470 団体） 

回答数：216件/339件（全登録団体数 470 件－登録団体の NPO法人 71 件）（回収率:63.7％） 

※上記①の調査報告書については、以下の URLよりダウンロードしてご覧下さい。 

<http://npocafe.f-npon.jp/pub/survey/2017-1.html> 

 

参考 1：アンケート調査項目  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 1     団体設立のきっかけ 
問 2     継続的に行っている活動 
問 3     活動の頻度 
問 4     スタッフの平均年齢 
問 5     会員の募集方法 
問 6     会員やスタッフ間の情報共有の方法 
問 7     年間収益 
問 8     現在抱えている課題、または今後課題となりうるであろうこと 
問 9    事務所や専用スペースの有無 
問 9-2  事務所や専用スペースの困りごと 
問 9-3  事務所や専用スペースがない理由 
問 10   活動や打ち合わせに 1番多く使用する場所 
問 10-2  その場所を使用している理由 
問 11    助成金・補助金・委託事業・協働事業等の応募経験 
問 11-2 応募先 
問 11-3 応募経験がない理由 
問 11-4 応募に当たって内容のアドバイスを求めた経験、アドバイスを求めた先 
問 11-5 助成金・補助金・委託事業を受けた経験の有無 
問 11-6 助成金・補助金・委託事業に関する費用の提供元 
問 12    助成金の応募内容の相談やアドバイスの必要性 
問 13     団体に関する情報発信の内容 
問 13-2 情報発信の手段 
問 14     活動に必要とする情報 
問 15     活動に必要な情報の入手先 
問 16     必要としている人材 
問 17     活動や運営上、必要とする専門的知識・技術 
問 18     利用頻度 
問 18-2 利用の目的 
問 18-3 利用しない・しなくなった理由 
問 19    その他、ご意見・ご提案など（自由記述） 
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参考 2：「問 16．貴団体で必要としているのはどのような人材ですか。（複数回答可）」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

必要とする人材については、「団体の活動・事業の中核を担うスタッフ」が 90 件と最多だ

が、「特に必要としていない」が 60 件で 3 番目に多いことがわかる。 

 

 

②藤沢市 NPO 法人活動実態調査 

 調査目的：藤沢市内に事務所を有する NPO 法人の活動状況や課題等を把握し、今後の市民活動

推進計画の策定に向けた参考資料とすること。 

実施期間：2017 年 11 月 15 日(水)～2017 年 12月 28 日(木) 

調査対象：藤沢市に主たる事務所を置く NPO 法人（134 団体、207 件中不達の法人を除く）お

よび、藤沢市に従たる事務所を置く NPO 法人（25 団体）の計 159 法人 

回答数：58件（回収率：36.5％） 

※上記②の調査報告書については、以下の URLよりダウンロードしてご覧下さい。 

<http://npocafe.f-npon.jp/pub/survey/2017-1.html> 
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31

42

60

69

90
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無回答

その他

法律・会計等の団体運営に関してアドバイスをする専門家

団体の活動の専門性についてアドバイスする専門家

資金や物品を提供してくれる支援者的人材

団体の運営・経営を行う人材（理事など）

特に必要としていない

ボランティアとして活動に関わる人

団体の活動・事業の中核を担うスタッフ

問16 必要とする人材

n=216 
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参考 1：アンケート調査項目 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

参考 2：「問 3-4 貴法人で必要としているのはどのような人材ですか。当てはまるもの全てを

ご記入ください。（その他の場合は具体的にご記入ください。）」 

 

活動や運営上、必要とする人材については、「団体の活動・事業の中核を担うスタッフ」が 

1

1

14
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27

33

38

40

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

無回答

その他

法律・会計等の団体運営に関してアドバイスする専門家

団体の活動の専門性についてアドバイスする専門家

団体の運営・経営を行う人材（理事・役員など）

ボランティアとして活動に関わる人

資金や物品を提供してくれる支援者的人材

団体の活動・事業の中核を担うスタッフ

問3-4 必要とする人材

問 1-1    団体設立のきっかけ 
問 1-2    設立のきっかけとなった場所 
問 2-1    特定非営利活動の分野 
問 2-2    活動分野についての課題 
問 2-3    主な活動対象地域 
問 2-4    継続的に行っている活動 
問 2-5    受益者数 
問 2-6    得意なサービスの順位 
問 2-7    活動の頻度 
問 3-1～3-4 構成員について 
問 3-5～3-8 ボランティアについて  
問 3-9    必要とする専門的知識・技術 
問 4-1    事務所についての困りごと 
問 4-2    活動で一番多く利用する場所 
問 4-3    その場所を選んだ理由 
問 5-1    前事業年度の収益・費用 
問 5-2    助成金・補助金・委託事業等の応募経験等 
問 5-3    助成金・補助金・委託事業等の受託経験等 
問 5-4    助成金等の応募に関する支援機関等のアドバイスの必要性 
問 6-1    寄附の募集方法等 
問 6-2    寄附の目標値 
問 6-3～6-5 神奈川県・藤沢市における認定および条例指定制度について 
問 7-1～7-2 情報発信 
問 7-3    活動に必要な情報 
問 7-4    情報源 
問 8-1    事業報告書等の書類の提出方法 
問 8-2    藤沢市への移譲に伴う利便性 
問 9-1    他団体との事業連携について 
問 9-2    他団体との事業連携の必要性について 
問 9-3    他団体との連携における有効なきっかけ作りについて 
問 10-1    藤沢市との連携・協働の経験等 
問 10-2   藤沢市に期待する役割 
問 10-3     藤沢市と NPO との協働事業について 
問 10-4     藤沢市との協働事業について 

n=58 
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最も多いことから分かるように、日々の団体を運営していくための人材が充分でないことの裏 

返しなのではないだろうか。 

「団体の運営・経営を行う人材」が 6位中 4位とのことで、必要性の優先順位があまり高くな

い。将来、団体の経営を担う人材の育成が進んでいるということなのか、もしくは、現段階で

は、そこまで考える余裕がないのか、いずれにせよ、組織運営で欠かせない人材については、

今後、深堀りしていく必要があるかもしれない。 

 

参考 3：「問 6-1 団体の財源として寄附を集めているかどうか」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

寄附を「特に集めてはいない」との回答が実に 60%あり、その理由としては、「募集の手続

きが負担」との回答に次いで、「必要がない」、「情報がない」と答えている。 

 

 

③「市民提案制度」の運用に向けた研究 

 調査目的：・市民参加の市政運営を推進すること 

・市民と行政とのパートナーシップによる協働のまちづくりを推進すること。 

実施期間：2017(平成 29)年 9月 23 日（土）・24 日（日）10:00～17:00 

調査対象：市政に関心のある市民 

回答数：481枚（内訳：1日目 209 枚、2日目 272 枚）（参考 5をご参照下さい。） 

※③の調査報告書については、以下の URL よりダウンロードしてご覧下さい。 

<http://npocafe.f-npon.jp/pub/survey/2017.html> 
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問6-1 寄附の募集の有無
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参考 4：「Q2.推進センター・プラザに期待することは？」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・今回、オリンピック・パラリンピックというキーワードを出していたせいか、「ボラン 

ティアやインターンなどの募集情報が欲しい」という回答が 135 件と最も多かった。また、

それに付随して、「活動している団体の情報が欲しい」が 130 件あった。一方、無回答も

130 件以上と飲食ブースやステージ等を目当てに見える方々が多いこともあり、滞在時間が

2～3 分程度と短かったことも影響している模様。ただ、中には、「ぜひ子どもとボランテ

ィアに参加したい」や「ミーティングの場所に困っていた」というお話をいただくことがで

き、一定の成果をあげることができたように感じている。 

 

参考 5：付箋紙アート 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

今回は、藤沢市民まつりサンパール広場の来場者が、気軽に市政に参加する機会を得ることや、 
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Q2.推進センター・プラザに期待することは？
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当センターの機能を知る機会として、実施した。当日は、サポーターの皆さまのご協力により、

500 人近くの方々が、2020 年の東京オリンピック・パラリンピックを“ジブンごと”として捉え

る機会としていただくのと同時に、当センターの役割・機能を知っていただくことができた。 

来場者は、家族連れが多かったせいか、付箋紙にご記入いただいた方々は、30～40歳代が、全

体の約 53%を占めており、今まで当センターに関わりのなかった方々に市民活動の情報を含めて

お伝えすることができた。付箋紙アートでは、「2020年に藤沢でオリンピック＆パラリンピックが

開かれますが、その時、あなたは何をしていますか？」をテーマに、お 1 人 1 枚の付箋紙にご記

入いただいた。最終的には、ふじキュンをモチーフにした 4 枚の模造紙に 481 枚の付箋紙が貼付

された。「ボランティアをしたい」、「通訳をしたい」、「外国語で案内したい」、「写真で藤沢

の魅力を伝えたい！」など、オリンピック・パラリンピックに主体的に関わりたいというお声や、

「電子会議室の後の Forum を期待します。」や「テロ防止に密な地域社会の推進」、「緑あふれ

るオリンピックにしたい」、ご年配の方々からは、「生きていられたら見に行きたい」や、「元気

でいたい。近隣とのふれあいが深まること」を求めているとのご記入もあった。 

 

 

 

 

発行物 

 

ア．館内情報紙「ニューズレター」の発行 

 発行頻度  月 1回(2017 年 4 月～2018 年 3月、計 12 回発行) 

 発行部数  約 2,150 部／回 

 配布先   登録団体、利用団体、市内 NPO法人、 

              サポーター、アドバイザー、市内公共施設、国内 NPO 支援センター他 

 ホームページに掲載済< http://npocafe.f-npon.jp/pub/newsletter/ > 

 

イ．市民活動団体情報紙「情報クリップ」の発行 

 発行頻度  月 1回(2017 年 4 月～2018 年 3月、計 12 回発行) 

 発行部数  約 2,150 部／回 

 配布先   登録団体、利用団体、市内 NPO法人、 

              サポーター、アドバイザー、市内公共施設、国内 NPO 支援センター他 

ホームページに掲載済み< http://npocafe.f-npon.jp/pub/johoclip/ > 
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ウ．ボランティアーズの発行 

 

第 20 号：VOLUNTEERS[ボランティアーズ]2017年夏号 

特集テーマ：きっかけは○○ 

募集情報掲載件数：20 件 

情報収集期間：2017年 4 月～2017 年 6月 

編集期間：2017 年 5月～2017年 6 月 

発行月：2017 年 7 月 

発行数：11,000 部 

配布先：185箇所 

市内施設・学校・団体・NPO 事務所・店舗（セブンイレブン・江ノ

島電鉄・小田急電鉄等） 

 

第 21 号：VOLUNTEERS[ボランティアーズ] 2017 年秋冬号 

特集テーマ：「好き」から、はじめる 

募集情報掲載件数：20 件 

情報収集期間：2017年 8 月～2017 年 10 月 

編集期間： 2017 年 9 月～2017 年 10 月 

発行月：2017 年 11月 

発行数：11,000 部 

配布先：160箇所 

市内施設・学校・団体・NPO 事務所・店舗（セブンイレブン・江ノ

島電鉄・小田急電鉄等） 

 

配布協力一覧 

※一度でも配布に協力いただいた団体・施設等を掲載（店舗の閉店等があるため） 

YMCA 高等学院 善行市民センター 

鹿島学園高等学校湘南キャンパス 辻堂市民センター 

神奈川県立大船高等学校 長後市民センター 

神奈川県立鎌倉高等学校 御所見市民センター 

神奈川県立寒川高等学校 遠藤市民センター 

神奈川県立七里ヶ浜高等学校 藤沢市生涯学習総務課 

神奈川県立湘南台高等学校 神奈川県立図書館 生涯学習サポート課 

神奈川県立茅ヶ崎高等学校 かながわ国際ファンクラブ 

神奈川県立茅ヶ崎西浜高等学校 藤沢市生活援護課 

神奈川県立茅ヶ崎北陵高等学校 （N）さんわーくかぐや 

神奈川県立鶴嶺高等学校 蔵まえギャラリー 

神奈川県立深沢高等学校 (N)シニアライフセラピー研究所 

神奈川県立藤沢工科高等学校 (N)ぷれいす 
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神奈川県立藤沢清流高校 (N)アクションポート横浜 

神奈川県立藤沢総合高等学校 (N)市民後見さざなみネット 

神奈川県立湘南高等学校 (N)湘南障害児者を守る会まつぼっくり 

慶應義塾大学看護医療学部 (N)ハーモニーインターナショナル 

湘南学園中学校高等学校 （社福）葵福祉会亀井野保育園 

湘南工科大学 (N)青少年サポート協会 

湘南工科大学附属高等学校 公益財団法人 電通育英会 

湘南白百合学園中学高等学校 ユースワークふじさわ 

相洋高等学校 WE21 ジャパン藤沢 

多摩大学 紅茶の樹 

藤沢市立秋葉台中学校 ギャラリー蝉丸 

藤沢市立善行中学校 美容室 1999ＤaDa 

藤沢市立長後中学校 地球雑貨 LINRYU WORLD UP 

藤沢市立明治中学校 湘南ライセンス 

慶應義塾大学（湘南藤沢キャンパス） イーナカフェ 

文教大学(湘南キャンパス) 江の島ボウル 

緑ヶ丘女子高校 湘南モールフィル 

明治学院大学ボランティアセンター cafe Pensee 

慶應義塾湘南藤沢高等部 Free Culture 

鵠沼高等学校 ecomo 

（株式会社 ミワランド LOHAS Synergy 事業部） 

神奈川県立湘南高等学校（定時制） THP メディカルクリニック 

神奈川県立藤沢西高等学校 桜ヶ丘ボウル 

聖園女学院高等学校 セブンイレブン市内店舗 

藤沢翔陵高等学校 元祖 へっころ谷 

日本大学 星谷歯科医院  

日本大学藤沢高等学校・中学校 FUSION FACTORY  

湘南美術学院 スマイル歯科医院 

藤嶺学園藤沢高等学校 シーサイド薬局 

藤沢市立湘洋中学校 クローバーデイケアセンター 

江ノ島電鉄株式会社 WE ショップ 藤沢店 

レディオ湘南 神奈川地所株式会社 

（株）えと菜園 藤沢市片瀬地区ボランティアセンター 

小田急電鉄株式会社 サンディスク株式会社 

太陽の家 COM'S HAIR 橘店 

なぎさの体験学習館 (公財)藤沢市みらい創造財団 スポーツ事業課 

よこはま若者サポートステーション 石名坂温水プール 

神奈川県立かながわ女性センター 有限会社 cream 
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藤沢市辻堂西いきいきサポートセンター 株式会社小田急エージェンシー 

片瀬地区人材情報バンクセンター さいたま市市民活動サポートセンター 

辻堂地区ボランティアセンター 鎌倉女子大学 

八部運動公園 TantoTanto 

神奈川県警察本部 生活安全部 生活安全総務

課 営業課 生活安全対策室 

たこ焼き 風天 

藤沢市教育委員会 教育総務部教育政策推進課 伊勢原ボウル 

県内支援センター (公財)かながわ海岸美化財団 

市民相談情報課受付案内(新館) (一社)ソーシャルコーディネートかながわ 

市民自治推進課 レトロ新橋系 餃子家 

青少年会館（藤沢） cafe KO-BA 

青少年会館（辻堂） 珈琲家 アルト 

やすらぎ荘 株式会社古久家 

湘南なぎさ荘 美容室 Gonesh 

こぶし荘 やを屋 藤沢店 

文書館 パン・ド・ナノッシュ 弥勒寺店 

総合市民図書館 ヤマザキ Yショップふじみや 

南市民図書館 プチマルシェ YUU 

辻堂市民図書館 丸寿 

湘南大庭市民図書館 7325coffe 

秩父宮記念体育館 東京都市大学 都市生活学科学生会 

秋葉台文化体育館 鵠沼中学校 

教育文化センター 神奈川大学 経営学部 国際経営学科 

生きがい福祉センター ゆくり庵 

ボランティアセンター Good Mellows 

藤沢公民館 NEKTON 

済美館 ウスイホーム株式会社 藤沢店 

鵠沼市民センター 本橋 美玖 

村岡公民館 ヨロシク♪まるだい 

六会市民センター 鵠沼 風味堂 

片瀬市民センター PST Fujisawa 整体 

片瀬しおさいセンター 有隣堂 トレーアジュ白旗店 

明治市民センター レンタル box おはこ 

湘南台市民センター （N)海さくら 

湘南大庭市民センター  

 

エ．タウンニュース NPO カフェ（団体紹介掲載分） 

25 件（内訳：団体紹介 25 件） 
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2017 年 4 月 14 日掲載 

帆船やまゆり保存会 

 

 

 2017 年 4 月 28 日掲載   

じゃおクラブ湘南 

 

 

2017 年 5 月 12 日掲載 

湘南遺産プロジェクト 

 

 

  

2017 年 5 月 26 日掲載 

シニアダンスサポート 
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2017 年 6 月 9 日掲載 

藤沢市八ヶ岳野外体験教室を愛する会 

 

 

2017 年 6 月 23 日掲載 

新林公園みどりの会 

 

 

2017 年 7 月 7 日掲載 

女声合唱団「きらきら湘南」 

 

 

  

2017 年 7 月 21 日掲載 

湘南マンション管理組合ネットワーク 

 

 

2017 年 8 月 4 日掲載 

フラワーセラピー研究会（藤沢地区） 

 

  

2017 年 8 月 18 日掲載 

 フラワーセラピー養成講座 藤沢チーム 
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2017 年 9 月 1 日掲載 

藤沢市山岳協会 

 

 

  

2017 年 9 月 15 日掲載 

 藤沢 自然と親しむ会 

 

 

 

2017 年 10 月 13 日掲載 

湘南ハーモニカサークル交流会 

 

 

  

2017 年 10 月 27 日掲載 

シニアライフセラピー研究所 

 

   



2017 年度報告データ集 6：調査・発行物・タウンニュース関連 

 

2017 年 11 月 10 日掲載 

ハーモニーインターナショナル 

 

 

2017 年 11 月 24 日掲載 

湘南国際アカデミー 

 

 

2017 年 12 月 8 日掲載 

まちかつふじさわ 

 

  

2017 年 12 月 22 日掲載 

湘南にドッグランを作る会 

 

 

2018 年 1 月 12 日掲載 

ぜんしん 

 

   

2018 年 1 月 26 日掲載 

エッセイなぎさ会 
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2018 年 2 月 9 日掲載 

市民後見さざなみネット 

 

  

2018 年 2 月 23 日掲載 

アクティブショウナニアン藤沢 

 

 

2018 年 3 月 9 日掲載 

チャーリー笑いヨガクラブ 

 

  

2018 年 3 月 23 日掲載 

湘南コンサートの会 

 

 

 

5 月 19 日掲載 IT 講師懇談会 
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